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O TERCEIRO SETOR: UM GIGANTE ENTRE O
PUBLICO E O PRIVADO

Jacyra Maria da Conceicdo Bezefra
jacyra@faculdadesaomiguel.com

RESUMO

Apds varias décadas, observam-se profundas mudangas na natureza das atribuicdes
Estado, que absorvia grande parte das responsabilidades pela provisdo dos bens e servic
publicos, ficando enfatizado a func&o reguladora do Estado. E necessario lembrar que a
mudancgas surgem como decorréncia dos novos relacionadas por um conjunto mais amplo
transformac6es que agitam o mundo tanto no cenario politico quanto no econdmico, exigindc
mudancas de atitudes no relacionamento do Estado com a sua sociedade. Diante disso,
objetivo deste artigo € analisar o papel do Terceiro Setor e sua &rea de atuacao nesse conte»
onde as organizac¢des do Primeiro Setor e do setor privado se desviam dos prop6sitos inicia
para os quais foram criados.

PALAVRAS-CHAVE

ONG, Sociedade civil, Terceiro Setor.

ABSTRACT

Over the last several years, many changes happened in the goals and needs of the Pub
Sector. Several changes appears as a result of the news related and broader set of changes
in such a way transform the world in the political and economical scene, demanding new
attitudes on the relationship of the State within the civil society. The article analyzes the
contribution of the Non-profit Sector in Brazil and its performance and relationship within the
Public Sector and Private Sector.

* Mestre em Administracdo (UFRN) e professora da FOCCA.
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1. INTRODUCAO

Mudancas na composi¢ao e nos papéis dos atores sociais surgem em decorréncia do
cenario sdcio, politico e econdmico atual, sobretudo novos desafios impostos pelo avango da
privatizag&o, relacionadas por um conjunto mais amplo de transformagdes que agitam o mun-
do, exigindo mudancas de atitudes no relacionamento do Estado com a sua sociedade.

Desta forma, fica evidente que nenhuma sociedade pode sobreviver diante de um quadro
em que o Estado se encontra fragilizado em sua a¢do e onde o0 mercado vive de um capitalismo
selvagem. Esse processo de transformacao mostra que a sociedade nédo € apética, muito pelo
contrario, apresenta uma capacidade de absorcéo e de reacéo aos novos fendmenos. Esses
fenbmenos, por sua vez, permitem que novas alternativas sejam buscadas a partir de esforcos
colaborativos entre 0 Estado e a sociedade civil, em que o interesse publico seja 0 denominador
comum.

Ao referir-se a sociedade civil como um conjunto que por suas caracteristicas diferencia-
se ndo apenas do Estado mas também do mercado, Fernandes (1997, p. 27) afirma que

Recuperada no contexto das lutas pela democratizacéo, a idéia da sociedade
civil, surgiu para determinar um espaco préprio ndo-governamental de
participacdo nas causas coletivas [...] Estar na sociedade civil implicaria
um sentimento de presenca cidada, com sues direitos e deveres, marcando um
espaco de integracdo cidadéo distinguindo-se do Estado caracterizado pela
promocao de interesses coletivos e diferenciado também da légica do mercado.

Em decorréncia desse novo contexto da globalizagéo financeira, abertura comercial,
privatizacdo de empresas publicas, formacéo de blocos regionais e o fortalecimento dos pode-
res locais com a descentralizacao, traz modificagcBes nos padrfes de provisao dos servigos
publicos e na gestdo das organiza¢des ndo-governamentais do Terceiro Setor.
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2. O PRIMEIRO E O SEGUNDO SETORES: FUNCOES
VERSUSRESPONSABILIDADE SOCIAL

As organizacBes governamentais, na forma de 6rgéos da administracéo direta e indirete
aexemplo de empresas publicas, autarquias, fundacdes, constituem o Primeiro Setor. Nes
analise, percebe-se que essas organizag¢oes se notabilizam por se desviar de seus propds
iniciais para os quais foram criadas, pois ocupam lacunas estratégicas no meio econémico q
0 Setor Privado, isoladamente, ndo poderia ocupar e compensar as deficiéncias da administr
c¢ao direta. Assim, como salienta Kisil, (2000, p. 136),

O Primeiro Setor conta com 0s mecanismos burocraticos e busca a concor-
dancia forcada de toda sociedade para com as decisdes do governo, que usa
seu papel regulador e responséavel pelo cumprimento das decisdes legais,
segundo objetivos politicos dos detentores do poder.

Em contrapartida, analisando o peso do setor governamental como provedor de servigo
publicos face ao seu crescimento, influenciou a estagnacao do Estado frente as suas atividade
fim: saude, seguranca, educacdo, transporte, saneamento basico, dentre outros.

Ainda Kisil (2000, p. 136) reforga que “o setor governamental tem uma série de vantagens
relativas ao cumprimento de suas obrigacdes, particularmente pelo seu poder de estabelec
politicas publicas”.

Por outro lado, as organiza¢des privadas como segundo setor séo pressionadas para a
de forma responsavel em seus relacionamentos internos e externos com as crescentes exig
cias de clientes, fornecedores e gestores. Esse novo tempo, caracteriza-se pela postura ét
dos clientes interagindo com as organizagdes, 0 que evidencia o quanto é fundamental
responsabilidade social.

No Segundo Setor, conforme Kisil (2000, p. 136) afirma que

conta com 0s mecanismos do mercado para participar do processo de desen-
volvimento. As decisBes sdo deixadas para os individuos que calculam a
vantagem de interesses amplos aos bens publicos. O setor privado é geral-
mente o maior setor em qualquer pais.

Pode-se observar que o crescimento da participacao das organizacdes privadas na ag
social se deu nos anos 90, na segunda metade da década, com as empresas partindo pa
criacdo de institutos e fundacBes provocadas, em parte, pelas campanhas da a¢ao da cidade
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contra a fome, a miséria e pela vida, além da pressao natural do mercado para que as empresas
assumissem outros encargos além da producdo e comercializacao de seus produtos, visando
somente ao lucro.

Face a valorizacdo do grande capital da empresa competitiva — seus clien-
tes, na modernidade, a grande constatacao é que o numero de empresas e
profissionais, os mais diversos, em doarem ndo somente dinheiro, mas tempo,
conhecimento, solidariedade humana, trabalhos solidarios, crescem a cada
momento. Mais de 700 empresas brasileiras em nosso pais ja se
conscientizaram deste novo paradigma de sobrevivéncia no mercado com-
petitivo atual, constituindo num novo diferencial de relevante importancia.
(BOSCO FILHO, 2004, p. 1).

Fica assim evidenciado que o Estado tem se mostrado impotente para atender a &rea
social da comunidade brasileira. Esse fendmeno, que nao é recente, passa a ter maior resso-
nancia para a sociedade, principalmente a partir da Constituicao de 1988 (que privilegia a
discussao sobre a cidadania).

E diante desse espelho que as organizaces do Terceiro Setor podem ser parceiras eficazes
na execugdo das politicas sociais, 0 qual deve ser incentivado e apoiado para que se possa crescer
e melhorar seu desempenho. Nesse sentido, Kisil (2000, p. 137) refere-se ao Terceiro Setor como
um “conjunto de iniciativas privadas com fins publicos. Essas iniciativas podem ser observadas
através dos movimentos, associagdes e organiza¢des ndo governamentais”.

Esses sdo os valores que, compartilhados ao senso da responsabilidade social, fardo os
geradores do processo de transformacao vivido pela sociedade contemporanea, que segura-
mente irdo conduzir o papel do Terceiro Setor no futuro das sociedades.

3. O SURGIMENTO DAS ONG

E nesse contexto que surgem as Organizacdes ndo-governamentais ocupando espaco
entre o primeiro e 0 segundo setor e demais tipos de organizagdes sociais para prestacao de
servigos publicos a sociedade na forma de Terceiro Setor.

Aliangas e parcerias sdo firmadas entre diversos grupos sociais para captacao de recur-
S0s junto ao mercado, viabilizando a realizagdo de a¢des que nédo estariam sendo desenvolvi-
das pelo Estado. E nesse cenério que as organizagdes publicas ndo governamentais do Terceiro
Setor, subvencionadas por capital estrangeiro ou nacional, vém demonstrando competéncia
para elaborar e implementar projetos que possibilitem a¢des sociais transformadoras.
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Da mesma forma, ocorrem parcerias sociais(pleonasmo) entre as ONG e a iniciativa
privada para fins de implementar a inclus&o social.

4. TIPOS DE ORGANIZACOES NAO-GOVERNAMENTAIS

As OrganizacgGes Nao Governamentais como entidades de natureza privada sem fin
lucrativos se caracterizam juridicamente como associagdes ou fundacdes. Nesses tipos ¢
organizac@es, enquadram-se as organiza¢des da sociedade civil (OSC), as organizacdes sc
ais (OS) e as sociedades civis de interesse publico (OSCIP). Confuséo juridica, cuja redaca
precisa ser revista. Adenominacao de OSCIP € um titulo que pode ser obtido pela entidade m:
nao é pré-requisito para que ela funcione. As pessoas juridicas de direito publico podem se
associagoes, sociedades civis e fundacdes de acordo com o Codigo Civil e ndo ter nenhun
qualificacao.

Uma OSCIP, segundo a lei 9790/99, deve ter, obrigatoriamente, como objeto social em
seus estatutos pelo menos um dos objetivos:

* Defesa, preservagéo e conservacao do meio ambiente;

» Promogao da assisténcia social;

» Promocéo gratuita da educacao;

» Promogdo gratuita da saude;

* Promogao da seguranca alimentar;

» Promocdo da ética, da paz e da cidadania;

» Promogé&o de estudos e pesquisa de desenvolvimento tecnoldgico etc.

As Organiza¢Ges-Nao Governamentais, portanto, podem ter como foco de atuacao: edu
cacao, salde, cultura, apoio a crianca e ao adolescente, voluntariado, meio ambiente, apoio a
portadores de deficiéncia e parcerias com 0 governo e outras categorias de atuacao.
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5. COMENTARIOS FINAIS

Estima-se que o nimero de entidades que compdem o Terceiro Setor seja superior a
quinhentos e quarenta mil, incluindo ONG, fundacdes sociais civis e unidades assistenciais (é
bom ver o que é género e espécie). Acredita-se que esse nimero, certamente, seja maior, uma
vez que escapam as estatisticas as pequenas organizacdes, instituigdes religiosas e 0s volunta-
rios que promovem agdes sociais nas comunidades.

Ainda que faltem indicadores quantitativos para se fazer afirmacgdes categoricas sobre o
tamanho do Terceiro Setor, pode-se, no entanto, constatar uma mudanca na percepcao da
comunidade em geral, especialmente na importancia das a¢des, no papel e na missao das ONG
e nas empresas privadas geradoras de servi¢os publicos ndo-governamentais.

Essa mudanca de valores esta passando da preocupacao com o lucro para uma postura ética
e socialmente responsavel, da quantidade para a qualidade, da dominacao para a parceria.

Esse novo paradigma pode ser visto como um todo integrado de forma holistica e ndo
como um conjunto de partes dissociadas. A responsabilidade social nessa mudanga € que a
percepcao do mundo como méaquina cede lugar a percep¢ao do mundo como sistema vivo,
organismo, natureza, sociedade, enfim como organizagdo empresarial influenciado pelo meio
externo e que saiba conciliar as questdes sociais com 0s objetivos econdmicos de suas organi-
zagoes.
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AIMPORTANCIADAS COMISSOES PROPRIAS
DE AVALIACAO: EXIGENCIAS DO MEC PARA
OAUTOCONHECIMENTO INSTITUCIONAL

Marcos Antonio Fonseca Calado
caladomarcos@hotmail.com

RESUMO

Em abril de 2004, o Ministério da Educacao alterou a forma de avaliagdo das instituicdes
de ensino superior do pais, criando o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superic
(SINAES), a Comisséo Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (CONAES) e, principal-
mente, determinando que cada instituicdo criasse em sua estrutura uma Comissao Prépria
Avaliacdo (CPA), com a finalidade precipua de promover a auto-avalia¢ao institucional —um
dos pilares da nova sistemética de avalia¢do das instituicdes de ensino superior. Afinalidad
deste artigo consiste, portanto, em explicitar as principais atribuicbes dessas CPAa luz da
visdes modernas dos conceitos sobre avaliagdo institucional, além de sugerir um modelo d
implantac@o dessas comissoes e de programas de auto-avaliagdo, principalmente em institt
cOes onde essa préatica ainda tende a se consolidar.

PALAVRAS-CHAVE

Auto-avaliacdo, Avaliacdo Institucional, CONAES, CPA, SINAES.

* Bacharel em Ciéncias Econdmicas pela UFPE e Mestre em Administracdo e Comunicagdo Rural
pela UFRPE. Professor da FOCCA e da Faculdade Sao Miguel, onde coordena o nicleo de Construcédo
do Conhecimento.

Scientia Una  Olinda n. 6 p.13-26  maio 2005 13



ABSTRACT

In April of 2004, the Brazilian Ministry of Education changed the Higher Education
evaluation system in Brazil. It created the National System of Evaluation (SINAES), the National
Commission of Evaluation (CONAES), and determined each Institution should created its own
Evaluation Commission (CPA), implementing the Auto Evaluation Institutional System. The
article explains the main attributions of the CPA and highlight a modern visions of the concepts
about Institutional Evaluation, besides proposal for implementation model for these commissions
and programs.

KEYWORDS

Auto Evaluation, Institutional Evaluation, CONAES, CPA, SINAES.

INTRODUCAO

Em abril do ano passado, fundamentado na necessidade de promover a qualidade da
educacao superior do pais, 0 Governo Federal instituiu, por forca de lei, o Sistema Nacional de
Avaliacéo da Educacéo Superior (SINAES), o qual, avancando em relagdo a sistematica
adotada até ent@o — cujo pilar de avaliacéo das instituicdes de ensino estava centrado no Exame
Nacional de Cursos (mais conhecido como “Provao”) e que, por isso mesmo, vinha sendo
submetido a diversas criticas — passou a ser integrado por trés modalidades de instrumentos de
avaliacéo, aplicados em momentos diferentes, conforme adiante se vera.

Um aspecto fundamental e inovador surgido com a nova sistematica proposta, refere-se
a obrigatoriedade de se criar, em cada instituicdo de ensino superior (IES), uma Comissao
Prépria de Avaliagédo (CPA), a ser constituida de forma participativa e democratica, com atri-
buicdes especificas de promover o autoconhecimento institucional, e, por se tratar de uma
prética principiante em muitas IES, o seu funcionamento e forma de consolida¢éo passam a
ser 0 objetivo primordial deste artigo.
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1. O SISTEMANACIONAL DE AVALIACAO DAEDUCACAO
SUPERIOR

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), instituido pela Lei n.
10.861, de 14 de abril de 2004, integra trés modalidades de instrumentos de avalia¢éo de
InstituicGes de Ensino Superior (IES), aplicados em momentos diferentes. Esses instrumentc
sdo dvaliacdo das Instituicbes de Educacio SuperiGhVALIES), aAvaliagdo dos Cursos de
Graduagdo(ACG), e cExame Nacional de Avaliacio de Desempenho dos Estudantes
(ENADE).

Assim, a AVALIES (Avaliag&o das Instituices de Educacéo Superior), considerada como
centro de referéncia do sistema, sera desenvolvida em duas etagagotavaliacaq que
seré coordenada por uma Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), que comegou a funcionar el
todas as IES a partir de setembro do ano passado e, noutra etapa, a exaisgapromo-
vida por comiss@es designadas pelo INEP.

Outra modalidade é a ACG (Avaliacdo dos Cursos de Graduacgao), destinada a avaliar o
cursos de graduagéo por meio de instrumentos e procedimentos que incluemloisitds
comissdes externas, por ocasido dos processos de reconhecimento e de renovagao de recor
cimento dos cursos das IES.

Aterceira, e Ultima modalidade de avaliacao, € o ENADE (Exame Nacional de Avaliacao
de Desempenho dos Estudantes), que € aplicado no primeiro e no Gltimo ano de cada cur:
avaliado. Essa modalidade substituiu, na pratica, o Exame Nacional de Cursos, também conh
cido como PROVAO.

Essas modalidades ser&o orientadas e supervisionadas pela Comissdo Nacional de Av
liacdo da Educacao Superior (CONAES), instituida também pela lei 10.861 como drgao colegiadk
do SINAES.

2.AS DIVERSAS VISOES SOBRE AVALIACAO
INSTITUCIONAL

Qualquer processo de avaliacdo, em todas as suas dimensfes, se constitui em mecanis|
estruturador para medir, detectar, perceber e analisar o nivel de desenvolvimento dos atores
dos aspectos institucionais, possibilitando o controle das dificuldades observadas e viabilizand
asuperacao das mesmas, que deverdo ser repensadas a partir de um constante (re)planejame
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Por suavez, a propria LDB, em seu artigo 9°, inciso VI, determinou como responsabilida-
de do Governo Federal “assegurar processo hacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colaborag¢éo com os sistemas de ensino, objetivando
adefinicao de prioridades e a melhoria da qualidade de ensino.”

Durante as avalia¢fes, tem-se a oportunidade de conhecer a realidade politica, econdmi-
ca, social e cultural dos sujeitos que, inclusive, terdo a chance de participar efetivamente do
processo, apontando as falhas no sistema pedagdgico e técnico-administrativo da IES, sugerin-
do mudancas que serdo analisadas e implantadas por grupos ou comiss@es especificas, a
exemplo das CPAs — como sugere a nova lei.

No entanto, como salienta Moacir Gadotti (2000, p. 199), “a avalia¢o institucional dos
sistemas de ensino tem caracteristicas préprias, e nem todas as metodologias utilizadas, nas
recentes experiéncias de avaliacdo institucional das universidades, podem ser utilizadas por
eles.” Assim, vale destacar, segundo esse autor, determinados principios que, quando articula-
dos uns com os outros, podem redundar no sucesso de um processo de avaliacdo. Sdo eles:

* Globalidade (nédo se pode absolutizar indicadores parciais);

» Comparabilidade (buscar uma uniformidade basica de metodologia e de indicadores);

* Respeito a identidade institucional (contemplar as caracteristicas proprias de cada
instituicdo);

» N&o-premiacao ou castigo (o processo de avaliacdo ndo deve estar vinculado a
mecanismos de puni¢éo ou de premiacao);

+ Adesao voluntaria (garante a legitimidade politica da avaliagdo, porque o que se busca é
uma cultura da avaliacéo);

» Legitimidade (técnica garantida por uma metodologia adequada);

+ Continuidade (0 processo tem sempre gue continuar).

Portanto, esse autor complementa: “o objetivo da avaliago institucional é sempre, de
um lado, externamente, a melhoria da qualidade dos servicos prestados pela instituicdo e, de
outro, internamente, a melhoria das relagdes sociais, humanas e interpessoais e ao aperfeico-
amento continuado dos seus integrantes. Por isso, deve-se partir de um diagnéstico, de auto-
retrato, do autoconhecimento” (GADOTTI, 2000, p.199).

Por outro lado, a fidedignidade de dados é de grande importancia em qualquer processo de
avaliacdo, principalmente quando se sabe que a maioria das instituicdes ndo possui a cultura de

auto-avaliar-se e também ndo produz dados e informacdes totalmente confiaveis. Como bem
adverte Ménica Gather Thurler,
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A auto-avaliacdo e a obrigacéo de prestar contas exigidas dos estabelecimentos
escolares ndo terdo sentido e ndo atingirdo seus objetivos se eles ndo conseguiren
produzir dados suficientemente confiaveis e pertinentes, 0s quais permitam tanto a
eles préprios como ao sistema definir as etapas seguintes. No entanto, a experiéncic
mostra que apenas uma pequena parte dos estabelecimentos possui as competénci
necessarias para produzir esses dados (THURLER, 2002, p. 71).

Também, deve-se considerar a competéncia do trabalho em equipe, principalmente n
processo de criagdo e de implantagdo de uma sistematica de avaliagdo. Por oportuno, va
lembrar as recomendacdes de Perrenoud (2000) sobre a importancia do espirito colaborativo t
daformacdo de equipes pedagogicas que, para o caso de uma CPA, ¢ perfeitamente aplicav

Seja qual for o ponto de partida, aqueles que desejam lancar ou relancar
uma dindmica de cooperacdo devem aproveitar as ocasides e envolver-se
para fazer com que um projeto comum emerja, sendo ao mesmo tempo bastan:
temobilizadorpara que os participantes ndo voltem imediatamente para sua
torre de marfim dastante abertpara ndo dar a impresséo de que tudo esta
resolvido de antemao (PERRENOUD, 2000, p. 88).

Assim, além de haver cooperacao, é preciso haver continuidade do trabalho da equip
para que, mesmo com os esfor¢os e as competéncias individuais requeridos por qualgue
processo de avaliacao, o trabalho ndo venha sofrer solugédo de continuidade.

3.ACONSTITUICAO E FUNCIONAMENTO DAS CPAS

De acordo com a legislagado especifica ja citada, as Comiss6es Proprias de Avaliaga
(CPA), devem ser constituidas por membros que representem toda a comunidade académic
entendida esta como o corpo docente, o corpo discente e o corpo técnico-administrativo da IES
além de representantes da sociedade civil organizada. Desse modo, uma CPA corretamen
instituida e democraticamente constituida deve ter, pelo menos:

* Um professor;

*Um aluno;

» Um funcionario da instituicdo, e

» Um representante da sociedade civil organizada.

tlgrejas, Sindicatos, AssociacGes de Bairros, ONG’s e Associa¢cdes Comerciais localizadas no entorno de
IES sdo exemplos de sociedade civil organizada.
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Uma Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) possui as seguintes atribuicGes basicas, além
daqguelas que alei lhe confere:

* Propor, avaliar e acompanhar os sistemas internos de avaliacdo da instituicédo, nas
dimensdes explicitadas no item 4 a seguir;

» Acompanhar os processos de avaliagdo desenvolvidos pelo MEC, notadamente aqueles
provenientes das comissdes especificas designadas pelo INEP;

» Auxiliar e acompanhar o processo de avaliacdo dos estudantes, de acordo com as
diretrizes determinadas para o Exame Nacional de Avaliagdo de Desempenho dos
Estudantes (ENADE);

* Formular propostas para a melhoria dos fatores avaliados em todas as dimensdes do
processo de auto-avalia¢do, além de acompanhar a implementacao das recomendacoes
das comiss@es externas por ocasido das outras modalidades de avalia¢éo;

* Submeter a diretoria da IES, até o dia 30 de janeiro de cada ano, relatério de atividades
do ano anterior.

No nosso entender, uma CPA eficiente deve funcionar no ambiente interno da IES, a partir
do momento da sua convocagao, de preferéncia no inicio de cada semestre letivo, de modo que
possa analisar os resultados da avaliagdo do semestre anterior e promover, através de diversos
meios nos termos que adiante se vera, a divulgacédo desses resultados com a comunidade
académica e propor a direcdo da IES os ajustes que se fizerem necessarios, cumprindo assim
o ciclo l6gico de qualquer processo avaliativo, conforme resume o gréfico a seguir.

T
I

MACROETAPAS DO PROCESSO DE AUTO-AVALIACAO
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ACPA deve reunir-se também por ocasido das visitas das comissdes externas designad
pelo MEC/INEP/CONAES a fim de acompanhar as atividades dessas comissfes, prestando
esclarecimentos necessarios, ou a qualquer tempo, conforme seja convocada para desem
nhar atividades pontuais, requeridas pela instituicdo de ensino.

4.AS DIMENSOES QUE DEVEM SER AVALIADAS

De acordo com d3iretrizes para Avaliacao das Instituicdes de Ensino Superi@ as
Orientagdes Gerais para o Roteiro da Auto-Avaliagdo das Instituicdgsdas do SINAES/
CONAESI/INEP, dez dimens@es devem fazer parte do processo de auto-avaliagéo das institu
¢Bes de ensino superior: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Politica de
Ensino, Responsabilidade Social, Comunicacdo com a Comunidade, Politica de Pessoal, Pr
cesso de Gestdo, Infra-estrutura, Processo de Avaliacdo, Atendimento a Estudantes,
Sustentabilidade Financeira. De forma genérica, passamos a transcrever o objeto de cada ur
dessas dimensdes, bem como o que nelas deve ser avaliado, além de sugerir 0s instrumento:
avaliacdo adequados, bem como o banco de dados necessario para a elaboracdo desses in:
mentos.

Na dimensamissao e planpdevem ser avaliados o cumprimento de metas, a relacao
com o contexto econémico-social, a articulagdo com os projetos pedagadgicos, o perfil dos
ingressantes e o perfil dos alunos egressos. Os instrumentos recomendados para essa avalia
podem ser questionarios, debates, entrevistas e links em homepage. O banco de dados
suporte a esses instrumentos devem ser, pelo menos, o PDI, 0s projetos pedagdgicos, dados
matricula e trabalhos de concluséo de curso.

Na dimensagpolitica de ensingdevem ser avaliados as matrizes curriculares, 0s projetos
pedagogicos, as praticas pedagdgicas e 0s incentivos a participacdo em eventos. Os instrume
tos recomendados para essa avalia¢ao podem ser questionarios, debates, e atas de reun
pedagogicas. O banco de dados de suporte a esses instrumentos deve ser, pelo menos, proj
pedagdgicos, planos de aulas, normas para participagcdo em eventos, convénios e curriculos
professores.

Na dimensaeesponsabilidade sociakievem ser avaliadas a transferéncia de conheci-
mento para a comunidade, as a¢Ges voltadas para a pratica da democracia e cidadania,
acles voltadas para atendimento a setores socialmente excluidos, 0 meio ambiente e a pres
vacao do patrimdnio cultural. Os instrumentos recomendados para essa avaliacdo podem s
questionarios, debates e links em homepage. O banco de dados de suporte a esses instrumel
deve ser dados sobre bolsas e descontos concedidos, lista dos portadores de necessida
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especiais, convénios com centros assistenciais e relatérios de programas de responsabilidade
social da instituic&o.

Na dimensdoomunicagéo com a sociedagdevem ser avaliadas estratégias, contetido
e alcance de revistas e jornais da instituicdo, bem como a promogéo de eventos culturais e
pedagdgicos, além do perfil dos egressos constante nos projetos pedagdgicos. Os instrumentos
recomendados para essa avaliagdo podem ser questionarios, links em homepage e caixas de
sugestdes. O banco de dados de suporte a esses instrumentos deve ser revistas e jornais da
instituicdo, manual do aluno e relatorios especificos sobre projetos voltados para a comunidade.

Na dimensapolitica de pessoaldevem ser avaliados critérios de admisséo e de progres-
sdo funcional, programas de qualificagdo e de melhoria de vida, bem como o clima
organizacional. Os instrumentos recomendados para essa avaliacao pode ser questionarios,
links em homepage e caixas de sugestdes. O banco de dados de suporte a esses instrumentos
deve ser plano de carreira e dados do setor de recursos humanos da instituig&o.

Na dimenséprocesso de gestddevem ser avaliados o estilo gerencial prevalecente, o
modelo de estrutura organizacional e o processo de tomada de decisdo. Os instrumentos reco-
mendados para essa avaliagao podem ser questionarios, links em homepage e caixas de
sugestdes. O banco de dados de suporte a esses instrumentos deve ser atas e regulamentos,
estatuto social, regimentos e o cronograma da instituicao.

Na dimensamfra-estrutura , devem ser avaliados os sistemas e condicfes de seguranca
e preservacgao das instalacoes fisicas, bem como as condigdes gerais de todas as dependéncias.
Os instrumentos recomendados para essa avalia¢do podem ser questiondrios, links em homepage
e caixas de sugestdes. O banco de dados de suporte a esses instrumentos deve ser o PDl e
planos de seguranca.

Na dimenséprocesso de planejamento e avaliagégvem ser avaliados o planejamen-
to de atividades, o planejamento do “antes” e “depois” do SINAES, e o clima organizacional.
Os instrumentos recomendados para essa avaliacao podem ser questionarios, atas de reuniées
e entrevistas. O banco de dados de suporte a esses instrumentos deve ser o PDI e programas de
avaliagbes por acaso ja implantados pela instituicao.

Na dimensagpolitica de atendimentos aos estudantegevem ser avaliados os critérios
de acesso e selecdo, acbes de manutencéo e permanéncia de estudantes, estagios, iniciacdo
cientifica, e intercambios. Os instrumentos recomendados para essa avaliagdo podem ser
questionarios, atas de reunides e entrevistas. O banco de dados de suporte a esses instrumentos
deve ser normas e regulamentos, dados dos servi¢os de estagios, centro de atividades cientifi-
cas, empresa junior e dados de matricula.

Na dimensésustentabilidade financeira devem ser avaliados a forma de geracéo de
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receitas, bem como a forma de aplicacao de recursos, a exemplo de investimentos, pagamer
de salérios e programas de capacitacdo. Os instrumentos recomendados para essa avalia
podem ser questionarios, e entrevistas. O banco de dados de suporte a esses instrumentos ¢
ser planilhas de custos e receitas, dados do setor de recursos humanos, balancos, folhas
pagamento e orcamentos diversos.

Essas dimensdes acima definidas e caracterizadas, mas ajustadas de acordo com
condi¢Bes de cada IES —respeitadas ai a cultura e a especificidade regionais — sao avaliad
por toda a comunidade académica que, de forma autbnoma, pode entao permitir a CPA entel
der a prépria realidade e fornecer subsidios para o autoconhecimento institucional e 0 aprimc
ramento da qualidade da gest&o e do ensino superior.

5. SUGESTAO PARA IMPLANTACAO DE UM PROGRAMA
DE AUTO-AVALIACAO

Concebemos a implantacdo do processo de implantacio de um programa de auto-aval
acdo em dois estagios distintos, com etapas respectivas, conforme abaixo discriminado:

* Primeiro Estagio: Criacdo de uma Equipe de Implantagdo
A equipe a ser criada para efetivacdo desse estagio devera ser formada por elementos

Instituicdo?® ndo necessariamente pelos membros da CPA, mas, preferencialmente, com
participacdo de pelo menos um deles que venha a fazer parte daquela comisséo.

ETAPAS:

a)Formalizagéo de conceitos: reunido com a diretoria (e consultoria) para entendimentc
da filosofia do programa e suas diretrizes institucionais;

2 Algumas acdes também sinalizam para o inicio da avaliacdo da qualidade do ensino nas escolas d
ensino fundamental e médio do pais. Nos dias 4 e 5 de novembro de 2004 realizou-se em Brasilia ©
Seminéario Nacional da Qualidade na Educag@&om apoio do INEP, PNUD e UNICEF, que resultou

no Projeto de Indicadores da Qualidade ser implantado em todo o Brasil. Recentemente, ao langar
programa de melhoria da qualidade no ensino, incentivando a realizacdo de seminéarios em todo terri-
tério nacional, o ministro da Educacéo, Tarso Genro, afirmou que 2005 “E o ano da qualidade do ensino
na educacdo basica e com foco no ensino médio, que é a base para um bom desempenho, futurament
no ensino superior”.

3 Nao se descarta, na equipe de implantacdo, a insercdo de consultores externos.
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b) Definicéo das bases de dados: localizacéo dos dados e das informac6es, formando o
Banco de Dados do Programa;

c) Definicdo das entradas e saidas: estabelecimento de variaveis, parametros, com o
devido apoio de estatistica e de informatica;

d) Aplicacéo de testes: realizacdo de testes do programa, efetivando os ajustes e correcdes
necessarias.

* Segundo Estagio: Operacionalizacao da CPA

Aequipe de implantag&o, em conjunto com os proprios membros da CPA, neste estagio,

deverdo cumprir as seguintes etapas.

ETAPAS:

a) Acompanhamento da Primeira Avaliacdo: reuniao com a Comissao de Implantacédo da
primeira avaliacao;
b) Andlise dos Dados: interpretacéo dos primeiros resultados;

c) Divulgacéo dos Resultados: preparacéo e divulgacéo dos resultados para o publico
interessado (diretoria, professores, alunos etc);

d) Ajustes e Corre¢des: proposta de ajustes e corre¢cdes nos mecanismos de entrada, saida
ou de conducdo do programa.

O gréfico a seguir sintetiza a nossa proposta para implanta¢ao de um programa de auto-

avaliacdo, de acordo com os estégios anteriormente comentados.
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DO PROCESSO DE IMPLANTACAO
DE UM PROGRAMA DE AUTO-AVALIACAO

De fundamental importancia também é o processo de acompanhamento e controle d
programa. Conforme sugerido no item 4 anterior, 0s instrumentos que deverao ser utilizado:
para levantamento de dados e de informacgdes que permitam a CPA efetuar a avalia¢ao c
instituicao, em todas as suas dimensdes, serdo basicamente constityidssai@rios
entrevistagatas de reunidesaixas de sugestdetinks na homepagélguns desses instru-
mentos serdo utilizados diretamente ceminada de dadoso sistema computadorizado e,
outros - como as informagdes obtidas por entrevistas e caixas de sugestoes - deverdo gel
entradas através de formularios proprios.
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Além de ser processados eletronicamente, os dados e informacgdes deverdo sofrer um
rigoroso tratamento estatistico, para garantir a fidedignidade dos mesmos. Aanalise das infor-
magdes, por sua vez, dar-se-a sobre 0s relatorios disponibilizados pelo sistema, de acordo com
0 grau de detalhamento exigido.

Com base em Martins (1999), sugere-se que os relatérios gerados a partir dos dados
processados devam conter informacdes que permitam a avaliacéo institucional em seus diver-
S0S aspectos e, por isso mesmo, possam contemplar elemesstasisticadescritiva, a
exemplo de freqiiéncias absolutas, freqliéncias relativas, percentagens, propodidies etc;
gramas estatisticosa exemplo de graficos de barras, de colunas, circularesedidias de
tendéncia central a exemplo de médias, modas e medianadijdas de variabilidade a
exemplo de amplitudes, quartis, desvios etc. e, se necessdelacdes entre variaveis

Adivulgacéo pela CPAdos resultados da auto-avaliagéo para toda a comunidade acadé-
mica, sera feita utilizando-se os mais variados meios, a exemplo de reunides, documentos
impressos e eletrdnicos, seminarios e outros que se verificarem necessarios e adequados pela
Comissao. Por outro lado, muitos dos relatérios gerados pelo sistema e utilizados pela CPA para
aanalise do processo avaliativo serdo disponibilizados, também, paraa CONAES, o MEC e a
sociedade.

Por fim, o sistema se completa através da retroalimentacdo ou balanco critico. Trata-se
do momento de reflexdo sobre os resultados da avaliagdo que proporciona o autoconhecimento
e traduz a necessidade de ajustes necessarios. Nessa ocasiao, os membros da CPA cumprem
anobre atividade de formular propostas para a melhoria dos fatores avaliados em todas as
dimensdes do processo de auto-avaliagao, sugerindo novas atitudes e novas estratégias.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, apresentamos as principais orientacGes e maneiras de
implementacdo de um Programa de Auto-avaliacdo, de acordo com as determina-
cdes da Comissédo Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior (CONAES).

Lembramos, no entanto, que o grau de seu sucesso, bem como o cumprimento
dos prazos para a sua operacionalidade dependerdo, por um lado, do nivel de apoio
do corpo diretivo da instituicdo; e, de outro - e talvez o mais importante - da capa-
cidade de compreensdo das idéias e dos compromissos com as propostas coloca-
das por parte de todos os individuos que fazem a IES, uma vez que se trata, em
Gltima instancia, da ades@o ao novo e a mudanca. E mudar, como dizia Maquiavel,
€ uma tarefa muito dificil de realizar, “porque o inovador tem como inimigo todos
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0s gque estavam bem nas condicdes antigas, e defensores pouco dispostos naquel
que, talvez, venham a ficar bem nas novas condi¢des.”

Por isso, diante dessa adverténcia, espera-se 0 engajamento, 0 compromisso
a colaboracéo de todos os setores e de todas as pessoas da instituicdo durante
depois do processo de implanta¢do de programas dessa natureza, uma vez que (
mesmos se propdem a ser um mecanismo de ajuda na melhoria das agdes cotidie
nas e dos objetivos estratégicos estabelecidos e conduzidos por qualquer institui-
cao que deseje ser referéncia no campo da educacao.
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RESUMO

Abusca do desenvolvimento com bases locais tem exigido de todos os atores sociais um
postura diferente diante das novas perspectivas de um processo inovador e multidisciplinar, qu
vem sendo construido a partir de uma clara crise do atual modelo apoiado em tecnologia
modernas dominante para o setor rural. Neste sentido, o presente artigo tem como objetiv
evidenciar que o processo de desenvolvimento local esta levando para o espago das parcer
a Comunicacédo Rural e a Administracdo Rural, tendo em vista que o envolvimento da socieda
de, seus saberes, crencas, codigos culturais etc, sdo tocados pela interferéncia das mediag
resultante do processo de Comunicacdo e da Administracdo Rural.
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ABSTRACT

Local development studies has demanded a different perspective in front of new challenges
on an innovative process and multidiscipline, it has being constructed from a crisis of the current
model supported by a modern technologies for the agricultural sector. On this direction, this
article target highlighting process of local development, which is strenghing place to the
partnerships, the Agricultural Communication and the Agricultural Administration, and the
involvement to the society, its knowledge, beliefs, cultural codes etc, is touched by the interference
of the mediation resultant of the process of Communication and Agricultural Administration.

KEYWORDS

Agricultural Administration, Agricultural Communication, Local Development.

1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem a finalidade de analisar, no campo tedrico, a interacdo da Admi-
nistracdo Rural e Comunicag&o Rural no processo de desenvolvimento local.

O aspecto historico da administragdo rural é apresentado, neste trabalho, desde os seus
primordios quando 0 homem deixava de ser nGmade para se fixar na terra. Aadministragé@o
rural teve seus primeiros passos na Inglaterra e nos Estados Unidos onde ela se ocupava da
economicidade do processo produtivo. Os primeiros estudiosos a exercerem esta tarefa foram
0S economistas e engenheiros agronomos e neste processo evolutivo chega-se aos dias atuais
com uma abordagem referenciada na obra de Souza (1989) na qual a administracao rural
vista como um ramo da ciéncia da administracéo que se preocupa com 0s processos de decisdo
e acdes administrativas inerentes a empresa rural e suas interagcbes com o meio ambiente.

O inicio do processo de comunicagao rural no Brasil aparece a partir do extensionismo,
que procurou difundir tecnologia apoiada em transferéncias de pacotes tecnolégicos, provocan-
do entre outros problemas sociais 0 éxodo rural nos anos 70 e 80. A nova concepcéao de
comunicacao rural apresenta-se como uma ferramenta de interacéo e interatividade cada vez
mais crescente, aproximando pessoas e organiza¢ées em busca do desenvolvimento.

Abusca do desenvolvimento com bases locais tem exigido de todos o0s atores sociais uma
postura diferente diante das novas perspectivas de um processo inovador e multidisciplinar, que
vem sendo construido a partir de uma clara crise do atual modelo apoiado em tecnologias
modernas dominantes para o setor rural.
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No processo de desenvolvimento local, a comunicacao rural e a administracéo rural
interagem para a construcéo de a¢es que desencadeard o desenvolvimento, pois a mobilizag
articulagdo e organizacao social dos varios segmentos da sociedade buscam a dinamizagéo
processo de desenvolvimento a partir das potencialidades locais e do conhecimento de st
realidade.

A comunicacdo rural neste contexto participa na orientacéo e na busca de apoio a:
parcerias, atuando de forma conjunta e interagindo com a administragao rural para a melhc
eficiéncia dos recursos disponiveis, tanto sociais como de capital e trabalho, com vistas :
alcangarem o desenvolvimento local sustentavel.

A administracdo rural tem a finalidade de gerar formas associativas de gestao e participa
¢ao no processo socio-econdmico, a partir dos principios e teorias administrativas modernas
potencializando os recursos postos no processo de desenvolvimento.

2. ASPECTOS HISTORICOS DAADMINISTRACAO RURAL

A administragéo é praticada desde os primeiros agrupamentos humanos. A medida que
homem deixava de ser ndbmade para se fixar na terra, a agricultura assumia um papel importa
te no processo de estruturacdo social. As atividades como plantar, colher eram partilhadas €
producao socializada. As produc6es eram determinadas pelas variac6es climéaticas e o cultiv
era baseado no ciclo da natureza e do comportamento dos astros.

Com a Revolugdo Industrial e, principalmente, com a invengdo da maquina a vapor,
nascem as primeiras bases conceituais e tedricas da ciéncia da administragdo. Uma no
estrutura social e comercial transforma a economia agréria, predominantemente de forma d
producéo artesanal, em economia industrial. Esta transformagéo aconteceu entre os anos 17
e 1860. Na agricultura, a transformacéao acontece com a aplicacao da forga motriz do vapor n
produgéo, (CHIAVENATO, 2000).

Apartir de entdo, nasce, em 1900, a administracao cientifica de Taylor que “... buscava ¢
melhor eficiéncia do trabalhador, fazendo uso do estudo de tempos e movimentos e de ur
sistema de pagamento por pega produzida.” (MORAES, 2000 p. 3)

Segundo ainda Chiavenato (2000), as empresas até meados do século XVII desenvolve
ram-se com lentiddo sob o aspecto de técnicas utilizadas na organizacao e diregdo das me
mas. As organizagdes precisam da administracdo para atingir determinados objetivos
organizacionais e pessoais. No entanto, como escreve MegginsoN (1998), a administracéo
necessaria em toda atividade organizada e é encontrada onde quer que haja um grupo
pessoas.
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Com efeito, as organiza¢des ndo tinham a complexidade das empresas atuais, tendo sua
evolugdo ocorrido mediante fases que caracterizaram o seu estagio tecnoldgico e sua forma de
administrac&o, bem como o surgimento de teorias para cada fase das empresas prevalecente
naquele momento.

A administracdo rural teve seus primeiros passos ha Inglaterra e Estados Unidos, “...jun-
tamente com o processo de modernizacéo da agricultura daqueles paises...” (LIMA, 1995 p.
17) que procuravam analisar a viabilidade dos aspectos econémicos de técnicas agricolas
desenvolvidas em pesquisas biologicas, ou seja, a administragéo rural ocupava-se da
economicidade do processo produtivo. (SOUZA, 1986 p. 3-5). Esta viséo decorre do fato de que
0s primeiros estudiosos a se ocuparem na area de administragdo rural foram os economistas e
engenheiros agronomos.

A produgéo e seu controle eram enfatizados e privilegiados na busca da eficiéncia dos
recursos, sobretudo de capital e seu retorno financeiro. Alguns autores ainda utilizam este
enforque econdmico dado a administracao rural, como podemos observar em Hoffmann (1973
p. 7), qguando define administracdo rural como o “estudo da orgafizaggeracdo de uma
empresa agricola, visando o uso mais eficiente dos recursos para obter resultados compensadores
e continuos.” Neste contexto, inclui a administrag&o rural como uma diviséo da economia rural
que procura responder questdes relativas a melhor combinagdo que deve ser adotada para
auferir maiores lucros. Hoffmann (1973) restringe a administracéo rural a uma analise estrita-
mente econdmica, pouco se preocupando com o processo de eficiéncia dos meios e recursos
postos na producao.

Inegavelmente, a abordagem economicista € muito importante na administracéo rural,
mas insuficiente para responder outras questdes e dimensdes da unidade de producéo. Recen-
temente, uma nova abordagem tem sido dada & administracéo rural. Nela, séo contempladas
outras areas empresariais e funcdes administfabieas como as inter-relacoes existentes na
unidade de producao e o meio ambiente.

Esta nova abordagem encontra-se referenciada na obra de Souza e outros, citado por
(LIMA, 1995), que define administrag&o rural como um ramo da Ciéncia da Administrag&o que
Se preocupa com 0s processos racionais das decisdes e a¢des administrativas e analisa 0s
aspectos inerentes a empresa rural e suas inter-relacbes com o meio ambiente.

1 Para Hofmann, organizagéo implica a funcé@o de criar o plano de produg&o, de organizar a produgéo.
2 Nesta abordagem, consideram as areas financeiras, comercializagdo, marketing e recursos humanos e
outras fungbBes administrativas tais como planejamento, organizacdo e diregéo.
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Como afirma ainda Souza (1986), este novo enfoque vai além do estudo das combinagde
de fatores de producao e de instrumentos de controle, possibilitando o acesso aos conceito:
teorias administrativas nas empresas comerciais e industriais. Busca contemplar todos os pr
cessos administrativos, areas e funcdes relacionando-0s com o meio ambiente.

Neste aspecto, a administracdo rural é colocada acima da perspectiva econémica e
coloca de forma mais completa e ampla, dando um enforque holistico onde se observa
propriedade rural de maneira sistémica. Esta abordagem é recente e com poucos trabalht
Devido as particularidades e a diferenciacéo existentes no meio das organizagdes rurais, alg
mas considerac6es devem ser feitas. As propriedades rurais apresentam caracteristicas proj
as, peculiares, que, para se formular conceitos e teorias, terdo que ser consideradas exigini
adequagdes da administrac&o. Outro aspecto importante € o ambiente interagindo com a unic
de de producdo agricola, também objeto de estudo nesta abordagem.

Para o processo de desenvolvimento local e/ou regional, a administracéo rural tem se
papel fundamentado na compreenséo de toda a cadeia de interagdes do processo produt
além de tomar decises, gerir pessoas e formas de trabalho, acompanhar, analisar, desenvol
métodos e articular negdécios. O desenvolvimento ndo depende somente da combinacao 6tin
de recursos produtivos, envolve elementos econdmicos, sociais, culturais, politicos, psicologi
cos, ecoldgicos, fisicos e os conhecimentos historicos. Eses elementos devem ser entendid
e compreendidos, como parte do processo de desenvolvimento e a administracéo rural ¢
apropria desses elementos para gerir estratégias que possibilitem a producéo sécio-econdmi
A administracao rural deve buscar as formas, planos e estratégias para a consecucao e exe
cdo de acdes articuladas através de politicas publicas de desenvolvimento que considere
todos os elementos culturais e econémicos de uma sociedade. A administracao rural tem
misséo de fazer acontecer a partir dos elementos encontrados ha comunidade e outros g
poder&o ser incorporados desde que a comunidade se aproprie desse conhecimento.

Nessa concepgao de administragéo, “o0 ser humano pensa e age, construindo por meio
seus atos a sua prépria realidade social”. (FREITAS, 2000, p. 39). Aforma basica de expressé
¢ a linguagem e nela recorremos para expressar a realidade interior e exterior. Portanto, €
andlise de todo documento escrito, de toda palavra pronunciada que vamos encontrar o agir
pensar e o0 sentimento dos individuos nas organizacdes. A comunicacéo deve, entdo, mere
prioridade na anélise do comportamento organizacional e nas relacfes interpessoais. Acom
nicacao estabelece o dialogo e é apontada como poder para facilitar a cooperagéo, a credibilide
€ 0 comprometimento com valores, pois Sdo as pessoas — a base da organizagao — que
comunicam. (CHAPPEL, 1973 apud FREITAS, 2000).

3 Estas caracteristicas sdo: terra como fator de produgéo; tempo de produgdo maior que o tempo d
trabalho; irreversibilidade do ciclo produtivo; ciclo de produgdo dependente de condigbes biolégicas e
dependéncia do clima.
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3.ACOMUNICACAO RURAL

Ap6s o fracasso do desenvolvimentismo e do extensionismo rurais, e diante das novas
realidades, de participacéo e necessidade de se estabelecer acdes locais para o desenvolvi-
mento, € importante ter presente a visdo de uma nova forma de comunicagdo rural e ndo
confundi-la com transferéncia de tecnologias agropecudrias para agricultores, pratica esta que
provocou, entre outros problemas, o éxodo rural nos anos 70 e 80.

A comunicacao rural € uma ferramenta de interacao e pressupde um emissor, 0 meio, 0
conteudo, um receptor e um sistema de feedback. Hoje esta interatividade é cada vez mais
crescente, principalmente com o advento da internet, aproximando completamente pessoas,
organizagdes etc.

Vemos assim que ha um processo onde os abstratos nos chegam pelos sentidos que a tudo
observam e querem compreender. Por tras de tudo isso existe uma pedagogia de comunicacao,
parece-nos que esse método se aproxima do método dialético entre 0 comunicador rural e a
sociedade que levam em conta a plena compreenséao do referido processo.

Atodo custo devemos evitar cair no difusionismo que ja se mostrou historicamente gera-
dor de dependéncia. A comunicagdo rural devera ser, 0 mais possivel, uma agente
desencadeadora do processo de envolvimento dos atores para a participacao e promogao dos
objetivos e metas a serem geridas para o desenvolvimento da comunidade. A participacdo da
comunicacao rural na formagéo das relagdes que devem ser materializadas acontecera de
maneira que possa encorajar a resolucéo dos problemas identificados pelos atores sociais.
Neste sentido a comunicagao rural e a administragéo rural interagem para superar os obstacu-
los e, tendo sua vocacao de educar e realizar agbes programadas, tém um grande compromisso
com os fatores sociais e econdmicos da sociedade local e/ou regional.

DIAZ BORDENAVE (1980) nos fala detalhadamente sobre as varias formas de comuni-
cacdo, as mensagens veiculadas pela midia utilizando os recursos audiovisuais, veiculando
técnicas e dindmicas, todas voltadas para a criacdo de uma opiniéo publica que atinge as
comunidades e cada uma das pessoas.

Acreditamos que tudo isso ajuda desde que as pessoas sejam 0 sujeito e 0 agente do
processo e ndo uma simples “massa de manobra”, que a todos nivela na dependéncia e na
aceitacdo ingénua de formas antiquadas.

A comunicacdo rural deve encontrar formas pacientes para organizar os atores sociais, de
tal forma que surjam parcerias e que através da comunicacao interajam com os diversos
segmentos da sociedade, formando parcerias tanto com setores publico quanto com o setor
privado. Assim, 0 comunicador rural estaria atento na identificacao das liderancas e através
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delas facilitar o dialogo em busca da formacéo e coesao social, através de uma perspecti
econdmica e de desenvolvimento das comunidades.

Para SANTOS (2000), a comunicacao rural nos contextos locais, tanto pela via governa:
mental, através da extensao rural, ou pela via dos movimentos alternativos, liderado pela igreje
foram diferentes nos objetivos a serem alcancados. Por um lado, o governo esforcava-se pa
colocar os agricultores em um modelo de desenvolvimento global e do outro lado a agéo estav
mais preocupada em diminuir os efeitos provocados pelo modelo extensionista através d
conscientizagdo social e politica das comunidades. Ambos n&o tinham uma proposta econém
co-produtiva, afirma SANTOS (2000). Nessa perspectiva, tanto um quanto o outro modelo de
comunicacgdo ndo foram capazes de desenvolver uma proposta adequada e suficiente pe
garantir o desenvolvimento local.

A comunicagao rural, enfim, € um processo pedagogico no qual os atores Sao sujeitos e sao
préprios beneficiarios; os gestores da comunicagdo devem ser facilitadores, no sentido de fornec
rem aos grupos organizados aqueles elementos o mais possivel concretos, palpaveis, para gt
sociedade possa refletir livremente e tomar suas decisfes para um desenvolvimento sustentay
através de suas associagdes, sindicatos e cooperativas, onde se encontrarao para discutir 0s prc
mas surgidos pelo préprio cotidiano de cada um, contribuindo, assim, para a resolucao dos probl
mas comuns na comunidade dentro de uma processo de desenvolvimento.

4.0 DESENVOLVIMENTO LOCAL E SUA INTERA(}AO COM
A COMUNICACAO RURAL E ADMINISTRACAO RURAL

Com a globalizag&o, houve uma tendéncia de se valorizar ou dar mais importancia ao:
elementos locais formadores ou desencadeadores do processo de desenvolvimento. Segur
documento do Departamento de Estudos Socioecondmicos Rurais - DESER (2000p. 7),"...
na-se essencial reafirmar as capacidades e vitalidades locais, identificar novas potencialidades
e dinamizar o tecido social.”

Neste contexto, vem ganhado for¢a a nocéo de desenvolvimento a partir de elemento
sociais, praticas e conhecimentos disponiveis sobre a realidade local ou fegional.

As capacidades de mobilizaco, articulacao e organizagao social dos varios segmentc
da sociedade irdo dinamizar o processo de desenvolvimento a partir de suas potencialidade:
conhecimento da realidade local ou regional.

4 Local aqui entendido como espag¢o mais amplo que pode ser um municipio, uma regido ou uma bacia
hidrografica composta por varios municipios etc.
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Buarque (1999, p. 9) afirma que este desenvolvimento transforma as bases econdmicas e
organizacionais da sociedade em niveis locdis.ee8ultante da mobilizacéo das energias da
sociedade, explorando as suas capacidades e potencialidades espeéificamitancia
entdo desse processo de desenvolvimento esté no “capital social”.

Nesta abordagem de desenvolvimento, ndo se contempla exclusivamente o aspecto eco-
ndémico. Incorporam-se a eles fatores relevantes para o processo de desenvolvimento e nem tdo
pouco é um processo homogéneo onde se estabelece padrfes rigidos ou estruturas para o
processo, pois ha diferengas regionais que devem ser levadas em consideragéo: diversidade e
tipos de abordagem dos segmentos sociais que comporao as parcerias para alavancar o proces-
so de desenvolvimento.

Mesmo tendo forte conotagdo interna de local, 0 desenvolvimento com base local esta
inserido num ambiente macroecondmico e em uma realidade global. E neste sentido, o local
ndo deve ser antagdnico ao glohabambas as dimensdes dever ser integradas mutuamente,
sem que se eliminem as caracteristicas que marcam suas continuidades (homogeneidade nos
elementos estruturais) e descontinuidades (diversidade das condicbes s@iz&fR, 1988
p. 29).

Buarque (1999) vai mais além ao afirmar que esta integragao e pressao criam aspectos
positivos e negativos, tendo em vista que se por um lado provoca a uniformizacéo e padroniza-
¢éo dos mercados e dos produtos com condi¢éo e exigéncia para entrada no mercado global,
por outro lado ha uma diversificacao e flexibilizacao das economias e dos mercados locais,
criando e reproduzindo diversidades, em virtude dessa interacéo local/global.

Neste contexto, o desenvolvimento local utiliza a comunicacao rural como um instrumen-
to, um processo pedagogico no qual os atores sao sujeitos e sao os proprios beneficiarios e a
administracéo rural, tem a finalidade de gerar formas associativas de gestéo e participa¢do no
processo socioecondmico, a partir dos principios e teorias administrativas modernas, de
potencializador dos recursos postos no processo de desenvolvimento.

Essa interagcdo deve permitir elementos, 0os mais possiveis concretos, palpaveis, para que
a sociedade possa refletir livremente e tomar suas decisdes para um desenvolvimento susten-
tavel, através de suas associacdes, sindicatos e cooperativas, onde se encontrardo para discutir
0s problemas surgidos pelo préprio cotidiano de cada um.

As relagbes que envolvem as areas de comunicacao rural e administragéo rural contribu-
em para o processo de desenvolvimento local, tendo em vista que as interagcdes entre as duas
areas entendem que os processos administrativos sdo efetivados a partir dos processos da
comunicacdo. Ou seja, as praticas administrativas sdo comumente realizadas através da co-
municacao.
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Existe, portanto, um processo de interagdo entre a comunicacao rural e a administraca
rural onde as pessoas sao 0s sujeitos e os destinatarios das a¢des para atingir metas e objeti
tracados.

A participacdo da administracéo rural e da comunicagéo rural no processo de desenvolvi
mento local seré na incorporagdo de uma compreensao sistémica e holistica dos process
socioecondmicos locais e/ou regionais condicionantes do desenvolvimento, em substituicdo
visdo departamentalizada de antes. Os diagndsticos participativos serdo apoiados pelos proc:
sos de dinamizacgdo, nas quais, a comunicagao e a administracdo rural participam como
ferramentas sem as quais a dindmica participativa seria impossivel acontecer, bem como
formag&o de redes de parcerias, envolvendo entidades publicas e privadas, comprometendo-
e fortalecendo o elo de compromisso com o desenvolvimento local sustentavel.

E através da comunicag&o rural que acontece os encontros, as reunides dos grupos in
ressados com érgaos governamentais e bancarios, com as associacdes, sindicatos e corn
propria cooperativa; tudo enfim acontece através da comunicacéo rural.

Entre os processos mais importantes da comunicacado rural é certamente 2
intercomunicacao entre as pessoas. Elas trocam informagdes, historias, comportamentos, s
bre os mais variados assuntos, sempre, porém, do seu proprio interesse. Ninguém se redn:
n&do ser em volta de um interesse.

Esse tipo de comunicacao interpessoal, intergrupal € muito importante para que haja un
nivelamento de conhecimentos e comportamentos e gere uma atitude de responsabilidade e
liberdade. Com a intercomunicacdo, h& uma valorizacdo dos saberes geralmente baseados
experiéncia vivida por cada um.

Quais as conseqiéncias desse processo de comunicagdo e administracao rurais? Sac
mais diversas, a comecar pela interagéo entre administradores e comunicadores. A comunic
¢éo e a administragdo devem caminhar juntas, como duas faces do mesmo rosto. Porque
administragAo rural € insubstituivel no final do processo comunicativo. E através da administra:
cao que sdo tomadas as decisdes mais importantes para atender s necessidades dos gruy
das organizac¢Ges. No processo de desenvolvimento.

E facil compreender a importancia dos grupos para um bom funcionamento das organiza
¢Oes. De fato, 0 grupo € composto de duas ou mais pessoas que se comunicam e decidem traba
juntas de maneira regular, para atingir os objetivos comuns. E isso que nos ensina Maximian
(2000). Ha dois tipos de grupos nas organizacdes: formais e informais. Os grupos formais s
estabelecidos pela organizacio em cima de objetivos bem concretos, debatidos pela comunicag
rural. Por outro lado, 0s grupos informais surgem de interesses comuns, mas 0s seus participan
ndo chegaram ainda a definir as formalidades, as quais todos devem obedecer, tais como: grupos
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amigos Sport Clube do Recife, ligas de domind e os demais grupos gue séo deliberadamente
formados dentro das organizagdes ou séo a propria organizagao.

Nao podemos esquecer que pertencer a um grupo deve trazer satisfacdo social, seguran-
¢a emocional, profissional e social, auto-estima e auto-realizagéo. Essa satisfacdo em perten-
cer aum grupo é fruto de um trabalho da comunicacdo em conjunto com a administracédo. A
comunicacao reflete, debate, troca experiéncias. Aadministracéo organiza os esforgos indivi-
duais, normatiza os comportamentos, fiscaliza 0 modo de agir de cada um dentro do grupo e da
organizacao, sejam eles formais ou informais.

A tomada de decisbes grupais é, sem duvida, um dos aspectos mais importantes da
administracao. Costumamos ouvir que: administrar é tomar decisoes eficazes. Para que isso
aconteca, € necessario tomar decisdes através da administracéo. E o que é tomar deciséo na
administracéo? E a escolha consciente e responsavel de um rumo de agao entre véarias alterna-
tivas possiveis para se chegar a um resultado desejavel.

Como chegar, porém, a esta decisdo administrativa sendo ap6s uma reflexéo acurada,
partilhada, consciente, grupal e ao mesmo tempo persistente, através da comunicacao e da
administracao rural. Acomunicacao aponta o problema colocando-o na mesa das discussdes
onde é analisado em todos os seus detalhes; feito isto entrega & administracéo rural para que ela
planeje uma estratégia organizacional em busca de resultados concretos.

A formacao dos grupos é sem duvida o primeiro passo da organizacao gque se desdobra até
atingir a elaboracdo de um planejamento global e integrado.

A metodologia grupal planejada segue um processo de reflexéo simples, porém, € extre-
mamente l6gico e tem o poder de nos levar com segurancga na busca por um objetivo comum.
Esse processo é sem dlvida alguma a colabora¢do da comunicacao para a administracéo rural
e vice-versa.

No novo estagio da comunicacao para o desenvolvimento local, um processo de relagbes
deve serimplementado para estabelecimentos de parcerias, para a construgdo de um “férum”
para definir as prioridades e gerar agdes que possibilitem a realizacdo de projetos e politicas,
plblicas e privadas, de desenvolvimento local. E a partir dessas relacdes e mediagdes que a
comunicacao se faz presente para viabilizar a associacéo dos atores envolvidos no processo.

Lopes, citado por (SANTOS, 2000, p. 35), enfatiza “...que o gestor do processo de comu-
nicacao deve ser fundamentalmente um planejador, alguém capaz de conceber o processo
integral que vai do projeto a realizagéo, alguém que saiba integrar contetidos, discursos e
publicos de maneira criativa.”

A comunicacao seré a articuladora entre o processo de mobilizacao e acéo do processo
de desenvolvimento local, que € um processo politico, e em toda a caminhada rumo ao bem-
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estar da sociedade. Ou seja, a comunicacdo € parte de um processo que desencadeal
desenvolvimento e onde a administragéo participa com as técnicas e principios para atend
mento dos objetivos da sociedade definidos pelos atores envolvidos.

Para se estabelecer as acGes a serem desencadeadas, para a tomada de decisa
processo de desenvolvimento local, seréo identificados e reconhecidos os problemas locai:
Este inicio de processo de conhecimento € que nos leva a uma ac¢éo concreta, avaliada €
todos os momentos e identificando os problemas e as prioridades, procurando a relacéo ent
causa e efeito e tomar a deciséo mais correta. Finalmente temos que partir para uma acgao g
é avaliada a cada momento e se necessario reestruturada. Esse € o processo dindmico que |
arecomecar a construcio de um objetivo definido democraticamente pelos interessados.

E evidente que a comunicac&o rural e a administracéo rural se relacionam profundamen
te no processo de desenvolvimento, com bases locais, a ponto de interagirem conjuntamente
producéo de ac¢bes concretas em busca dos objetivos programados a partir das potencialidad
vantagens comparativas e competitivas da economia local.

Como vemos, parece oportuno relacionar a comunicacao rural da administrago rural nc
processo de desenvolvimento de uma localidade ou regido. S&o dois momentos de um mesn
processo onde as interacfes se fazem presentes de forma bastante clara. Da conjugacac
esforgos, teremos um instrumental poderoso para a organiza¢ao consciente dos varios segme
tos da sociedade, em busca de sua autonomia econdmico-financeira.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com a presente andlise ndo pretendemos chegar a conclusGes generalizantes, mas €
denciar que o processo de desenvolvimento local esté levando para o espago das parceria
comunicacdo rural e a administracao rural; que o envolvimento da sociedade, seus sabere
crencgas, cddigos culturais etc, sdo tocados pela interferéncia das mediacdes resultante
processo de comunicagdo e da administragéo rural. Apercepcéo da realidade do local, onde
atores desse processo de desenvolvimento entdo envolvidos, é algo que os transformam e
sujeitos e beneficiarios das a¢des a serem geridas para o desenvolvimento local, pois 0 que e:
em jogo € a propria sobrevivéncia das pessoas e das geragdes futuras.

Diriamos que a comunicac&o rural deve encontrar meios para formar a consciéncia de
compromisso com o desenvolvimento local que através da intercomunicagdo passem adiant
0s conhecimentos necessarios ao desenvolvimento econdmico e social da comunidade e pe
petue para as geragdes que h&o de vir.
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Compete a comunicacao rural e a administracao rural articular, facilitar o dialogo,
a compreensdao, criar processos operacionais, gerir pessoas, formas de trabalho e a
tomada de decisdes, assumindo, pois, os desafios de acompanhamento e andlise para o
desenvolvimento local.

As propostas de parcerias para o processo de desenvolvimento local, com todos os seg-
mentos da sociedade, devem identificar as potencialidades locais e propor alternativas viaveis
de producdo de bens e servigos, capazes de gerar retorno econdémico e melhor qualidade de
vida da populacéo, garantindo, assim, a permanéncia das novas geracdes no espaco local ou
regional. A viabilizacdo do desenvolvimento local, necessariamente, passa pela interagéo entre
comunicacao rural e administracdo rupainsar em desenvolvimento local € pensar em comu-
nicagdo e administracao rural.
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RESUMO

Este artigo, elaborado a partir de referencial tedrico e conhecimento empirico, tem comc
proposito analisar as origens das perdas no processo produtivo na indistria de papeléo ondul
do. Inicialmente, procurou-se classificar as perdas por eventos e mostrar onde estas ocorrel
através de fluxogramas. Mostra os aspectos relevantes da mensuragado e sua contabilizags
Neste setor as perdas, de uma forma geral, equivalem a 14% sobre os volume de producdo
Brasil, porém este percentual vem reduzindo-se pelas automacdes e modernizagéo das emp
sas, pela andlise e controle, fator determinante para redugédo de custos, tornando as empre:
mais competitivas. Abusca para eliminar falhas de qualidade do produto, rendimento dos
materiais, equipamentos obsoletos e qualificagéo de m&o de obra, devem ser permanentes
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PALAVRAS-CHAVE
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ABSTRACT

This article elaborated from theoretical reference and empirical knowledge, aims to analyze
the origins of waste in the corrugated board industry productive process. Initially, one tried to
classify the waste by events and show through flowcharts where they occur. Generally speaking,
loss in this sector equals to 14%, on the production volume in Brazil, but this percentage has been
reduced by automatization and modernization of companies, turning them more competitive, by
analysis and control, a determinant factor for cost redution. The search to eliminate product
quality failings, material efficiency, out of date equipment and qualification of man labor, shall
be steady.

KEYWORDS

Residue, waste, scraps, material efficiency, loss.

1. INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo analisar os efeitos dos rendimentos dos materiais,
sobras e residuos durante o processo produtivo nos custos de producdo das indistrias de fabri-
cacdo de embalagens de papelao ondulado sobre os aspectos quantitativos, qualitativos e nos
seus efeitos no rédito da entidade.

Nesse setor as perdas aproximam-se a 14% , sendo 7% controlaveis e 7% néo controlaveis
dos volumes produzidos, 0s nédo controlaveis séo pagos pelo cliente, os controlaveis constituem
problemas porque aumentam os custos favorecendo a concorréncia, além de reduzir os lucros e 0
retorno sobre o capital investido. A busca por melhorias, qualidade e reducéo de custo tem sido
constante.Os mercados globalizados tém favorecido o uso de tecnologias avangadas com a moder-
nizacao dos parques fabris, através de equipamentos automatizados e com o uso da informética.

Na solugéo dos residuos, decorrentes de conjugacao, ttm-se recomendado a minimizagao
através de programacdo linear, maquinas e equipamentos modernos com alimentacao automa-
tica, alimentacéo a vacuo, transferéncia a vacuo, impre&sgtaip” com memoria e serial
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automatizado. Para os materiais, a busca por rendimento é feita através de aquisicdes (
materiais com qualidade. As sobras devem ser reduzidas pelo uso de contadores instalados r
equipamentos de producéo, quanto maior for a automatizacéo, as sobras tendem para zero. N
ltimos anos, o setor apresenta melhorias, na Europa, Estados Unidos e Japao, as perd
controlaveis sdo menores em fungéo do nivel de sofisticagdo no processo produtivo.

2. PERDAS NO PROCESSO

2.1 Residuos de materiais

Os residuos de materiais merecem cuidados especiais, para os gestores de fabricas
importante € o refugo controlavel pela sua importancia na formacéo dos custos, no caso d
segmento analisado, representam uma parcela média de 7%, mas que podera chegar a 3
conforme o grau de sofisticacéo, do tipo de embalagem ou do fluxo por onde passa o pedido d
custo industrial. As embalagens de corte e vinco sdo as que produzem menor refugo, como é
caso das destinadas ao mercado de hortifrutos. Entretanto, o refugo néo controlavel é elevac
devido as perdas fislot” , rasgos e furos. Todo o esforgo é no sentido de reduzir o refugo
controlavel porgue este tem efeito negativo nos custos; Existem unidades no Brasil com
percentuais variando entre 3% e 5%.

As origens dos residuos sao as seguintes

* Refile lateral de onduladeira

+ Refugo umido (face simples)

+ Corte da tesoura auxiliar

» Chapas rejeitadas no empilhador por defeito de fabricagdo na onduladeira
» Chapas rejeitadas nas impressoras por defeitos de fabricacdo na onduladeira
* Refile por recortes nas chapas nas impressoras

 Refugo de caixas por defeitos de fabricagdo nas impressoras

* Refugo nas maquinas de acessorios

* Refugo nas maquinas de fechamento

* Refugo de expedicéo

* Refugo no transporte (caminhdes)
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2.2 Sobras

As sobras tém origem na onduladeira e ocorrem quando a producéo é maior do que a
quantidade real encomendada devido as variagdes no processo da fabrica¢do ou quando o
cliente exige quantidade exata. Por exemplo: a encomenda é de 100 unidades e o cliente
geralmente aceita uma varia¢do de até 10%, portanto uma producao 110%; isto estd mudando
porque cada vez mais estéo exigindo quantidades exatas.

Os fluxogramas a seguir ajudam a compreender todo 0 processo por onde passam 0s
pedidos e onde se efetivam as sobras.

Onduladeira - Fluxograma

# | pacasds *

« Fonte: elaborado pelos autores

Impressora - Fluxograma

« Fonte: elaborado pelos autores
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3. RENDIMENTOS DOS MATERIAIS

O rendimento dos materiais é a relacéo percentual entre 0 consumo e a produg&o obtid
por exemplo: com cem unidades fisicas de materiais consumidas alcanca-se 85% de unidad
produzidas, a perda foi de 15% e houve um aproveitamento de 85%.

Segundo Horngren et al (2000 p. 614), o rendimento do material direto é baseado ne
guantidade de insumo permitida para a producéo real alcancada.

Para o setor pesquisado, o indicado para mensurar o rendimento é o indice de refug
controlavel o qual € consequiéncia principal da qualidade do papel consumido na fabricag&o de
chapas.

Para melhor afericdo do refugo, o pessoal da contabilidade de custos, no final de cad
més, realiza contagens fisicas das unidades finais em processo ap6s as transferéncias ¢
unidades que ficaram prontas para produtos acabados e procedem a seguinte movimentags

Estoque inicial em processo 500
(+) Produgéo em processo 4000
(-) Transferéncia para produto acabado 3800
(=) Estoque final conforme registros 700
(-) Contagem fisica no final do més 140
(=) Refugo do més 560

A diferenga entre o estoque final conforme registros e a contagem fisica indica uma
variacao desfavoravel que valorizada a preco de aparas (pago pelo mercado), € debitada |
conta de estoque de refugo para venda e creditada na conta de producédo em processo.

Algumas entidades controlam o rendimento no processo produtivo pela sua variacéo entr
o real e padrdo; por exemplo: 20.000 pecas foram processadas com uma taxa padrao de refu
de 5% equivalente a 1000 pegas. Foram realmente refugadas 1200 pecas, 200 pecas acima
previsto. Essas ap0s a sua valorizag¢ao sdo debitadas na conta de variancia de rendiment
creditadas na conta de producéo em processo.

Para Dudick (1977 p. 85), a variéncia de rendimento € importante para todo produto com
amplas flutua¢@es de rendimento.O sistema de custo-padrao que néo isolar esta variancia, v
automaticamente refleti-la nas variancias de material, méo de obra e despesas indiretas”.
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Para Koliver (2003 p. 20-21), o controle por lotes de produtos, por intermédio de Ordens de
Producao, entre as finalidades encontram:

“referéncia para a localizacao dos insumos fisicos diretos nos lotes, funcao

essencial para a apropriacdo dos custos diretos aos portadores finais em
termos de valores reais, diretamente utilizaveis na avaliacdo dos estoques e
analises de rendimento, produtividade e economicidade, mediante sua com-
paracdo com valores padronizados.”

3.1 Reducéo das perdas

Outra forma de obter ganhos é através do controle e redu¢ao das perdas controlaveis,
principalmente para as fabricas que tém indices elevados de refugo. Uma reducéo de 7% para
5% podera constituir-se em 2% a maior na producao disponivel para venda.

3.2 Gramatura das chapas

Produzir chapas com gramatura acima do necessario representa aumento de custo de
producao, ou produzir chapas com gramatura menor representa reducéo de custo de producao,
essa unidade é utilizada para determinar o peso das chapas e transformar os volumes de
producé@o em metros quadrados em toneladas. No planejamento do lucro, trabalha-se com
gramaturas baixas como forma de contribuir positivamente para o lucro.

A gramatura é determinada pela seguinte formula:
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4. EXPEDIGAO DE EMBALAGENS DE PAPELAO
ONDULADO E MENSURAGCAO DAS PERDAS

4.1 Volumes expedidos

AAssociacdo Brasileira de Papelao Ondulado (ABPO) nos exercicios de 2000-2002
registrou as seguintes expedicoes :

Apartir das Tabela 1 e Tabela 2 procura-se demonstrar o crescimento médio do setor e
relacdo existente entre a expedigéo de caixas e as perdas em toneladas.

Tabela 1

De acordo com a informacao da ABPO, o crescimento médio do setor no periodo de 2000
2002 foi de 2,3% ao ano.

A taxa média de crescimento em tonelada foi obtida a partir da tabela 1 e da formula @
seguir demonstrada:

C =Crescimento
n =Periodo

( F ; ( , . .
= F T A A3=\olume em relagéo ao periodo

A(t) = Tonelada por ano
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4.2. Dimensionamento das perdas

As quantidades demonstradas na tabela 2 foram estimadas com base em percentuais
histdricos aplicados nas quantidades constantes da tabela 1

Estimativa das Perdas em Toneladas

Natureza Ano 2000 Ano 2001 Ano 2002
Refile onduladeira 61.468 61.830 64.323
Refugo imido 20.489 20.610 21441
Corte da tesoura auxiliar 18.440 18.549 19.297
Chapas refugadas 84.007 101.086 103.711
Refile nas Impressoras  16.392 16.488 17.153
Refugo de caixas 72970 57.710 60.580
Sobras 10.244 10.305 10.721
Refugo nos acessorios 860 866 900
Refugo no fechamento 860 866 900
Refugo naexpedicdo 574 118 600
Refugo no transporte A7 115 550
Total 286.851 288.543 300.176

Fonte: elaborada pelos autores

4.3 Valorizagao

Os custos das perdas séo alocados aos portadores finais dos custos, no caso, as embala-
gens produzidas obedecendo ao principio da causacéo. De acordo com Koliver (2003 p.19) diz
0 principio da causagéo:

48 Scientia Una  Olinda n. 6 p. 41-52 maio 2005



“O agente causador da variacdo patrimonial qualitativa, ou seja, da
consuncéo havida, deve arcar com o valor correspondente.

Noutras palavras os custos devem ser atribuidos a quem competem, ou, num
linguajar mais descuidado, quem causou o custo deve recebé-lo.”

No caso estudado, o custo final das perdas € o resultado da valorizagdo das quantidad
pelo custo unitario de produgdo deduzido da receita pela venda como aparas conform
exemplificado na tabela 3.

Tabela 3
Valorizacdo das perdas anuais e o seu efeito liquido no custo direto

5.ASPECTOS CONTABEIS

Em outras atividades diferentes de papeldo ondulado, as pecas defeituosas chamad
pecas para manutencéo, apara de metal, retalhos de tecidos, retalho de madeira e papel ¢
apropriadas como custo indireto. Os langamentos feitos pela contabilidade de custo séo:

a) Apropriacao:

Débito: Estoque de residuo 15.000,00
Credito: Custo indireto de recuperac¢ao de perdas15.000,00

b) Registro da venda:

Débito: Contas a receber 10.000,00
Perda na venda de residuo 5.000,00
Crédito: Estoque de residuo 15.000,00
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Outras entidades adotam a alternativa de contabilizar os residuos como receita extraordi-
néria conforme langamento a seguir:

al)Apropriacao:

Débito: Estoque de residuo 15.000,00

Crédito: Outras receitas 15.000,00

b1)Registro da venda:

Débito: Contas a receber 10.000,00
Perda na venda de residuo 5.000,00

Crédito: Estoque de residuo 15.000,00

As matérias-primas defeituosas, muitas vezes, sdo carregadas com custos adicionais e
colocados em uso ou vendidas como novas.

Nas entidades produtoras de embalagem de papeldo ondulado, por suas caracteristicas
proprias, as perdas deverao ser apropriadas como custo direto dentro do principio da causacao,
aos portadores finais dos custos, como por exemplo:

Tabela 4
Processo de producéo

Fonte: Associacéo Brasileira de Papeldo Ondulado - ABPO
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6. CONCLUSAO

A partir da revolugéo industrial, os investimentos de capital eram direcionados para eco-
nomia de escala.

No Brasil, no periodo de inflagdo alta, os precos de venda eram determinados a partir do
custos indiretos, procedimento que se modificou com a globalizacédo e com a economia estab
lizada onde os pregos passaram a ser determinado a partir do mercado.

Dessa forma, a modernizacgéo, a anélise de custo e o controle das perdas tém sido u
fator determinante para a reducéo dos custos e para a formacgao dos precos de vendas
ambiente de mercados competitivos.

Nas entidades do segmento de embalagem o controle e a redugdo das perdas contribue
para alavancagem operacional. Apesar dos investimentos em tecnologia, modernizagao, pr
grama de qualidade e planejamento estratégicasjicesainda sdo elevados, cabendo a
contabilidade de custo a miss@o de analisar, mensurar, contabilizar e refletir esses efeitos n
relatérios gerenciais para efeito de decisao.

Nesse trabalho, evidencia-se, que ainda ha, muito o que fazer para reduzir 0s custo
gerados por falhas, qualidade dos produtos, rendimento dos materiais,por maquinas e equip
mentos obsoletos e mao de obra adequadamente treinada.
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RESUMO

Fundamentado numa abordagem sociointeracionista, este artigo discute a correcé
colaborativa entre alunos como forma de proporcionar a reescrita textual a partir das observe
¢Oes feitas por um colega numa situacéo de construcdo textual. O processo interativo é um
atividade baseada na mediacéo, que funciodamade Desenvolvimento Proxirfealore-
cendo a aprendizagem.
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ABSTRACT

This article is basead a socio-interactonist approach. It discusses the collaborative correctiol
of texts among students as way of proposing the rewriting of texts according to the remarks
made by a partner in a textual production situation. The interactive process is an activity base
on mediation; it functions at the Proximal Development Zone and promotes learning.
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Proximal Development Zone, Mediation, Interactive, Writing, Rewriting.
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Os alunos iniciantes na préatica de escrita e reescrita de textos apresentam como causa
principal para suas dificuldades a falta de empenho e de um mediador que Ihgsé&kga o
comoreformular seus textos. Varias sao as propostas para ajudar o aluno na tarefa de revisar o
texto; uma delas é'feedback'do professor, no qual o aluno tem como suporte a corre¢éo e
comentarios do seu mestre. Autores como Andrasick, 1993; Ferris, 1995; Cohen e Cavalcanti,
(1990 apud LEFFA, 1996, p. 2), consideram que nao € eficaz essa estratégia, uma vez que nem
sempre ha um retorno dos comentarios do mediador, encerrando-se o ciclo no momento em
que o aluno recebe seu texto corrigido, embora haja 0 comentario do professor.

Dessa forma, entendemos que, para quebrar o ciclo no qual o aluno recebe o texto
elaborado por ele e corrigido pelo professor, deve-se elaborar os encontros de constru¢éo
textual em duas etapas: primeiro, as aulas de escrita e revisdo de textos podem ser mais
diretivas, com o uso de instrumentos apropriados, através dos quais 0 aluno possa ter certo grau
de autonomia, isto €, que lhe seja dada a oportunidade de auto-revisar o seu texto por meio de
consultas em dicionérios, gramaticas e manuais diversos, além do contetido ja ministrado em
sala de aula.

Num segundo momento, numa a¢ao colaborativa, o professor investird na negociacéo
com o aluno para observar, com ele, a melhor forma de escrever, considerando os elementos
béasicos da comunicacao, representados pelos interactantes.

Neste processo, 0 escritor iniciante podera perceber que ele ndo escreve para si mesmo,
mas para o outro; dai a necessidade de cativar o leitor, lancando mao das varias formas de dizer
amesma coisa, observando as questdes mais globais na construgao textual, enfatizando a
producéo de sentido para atingir seu objetivo comunicativo.

Atualmente, a teoria de ensino tem procurado respeitar a crian¢a enquanto individuo
possuidor de um saber ja estabelecido socialmente, diferentemente de abordagens anteriores,
que tratavam o aluno como se nada soubesse de sua prdpria lingua. Nessa perspectiva, a
Linguistica e a Psicologia muito tém contribuido na efetivacao dessa nova pratica pedagdgica.

Na &rea da Lingtiistica, pode ser destacada a valoriza¢&o da linguagem oral e da escrita.
As mais diversas variac@es linglisticas passaram a ser reconhecidas como forma adequada
para o estabelecimento das relac6es entre os individuos que compdem as varias instancias
comunicativas.

Na Psicologia, muitas tém sido as contribui¢des, dentre as quais destacam-se a teoria
construtivista, fundamentada na posicao filoséfica de Piaget, que sepiiébeacdocomo
um principio béasico para explicar o desenvolvimento cognitivo; e a teoria sociointeracionista,
pautada nas concepcoes de Lev Wgotsky (1988), que enfoca a interagdo social. Sua unidade
de andlise ndo é nem o individuo nem o contexto, mas a intera¢do entre eles.
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Tanto a Linglistica como a Psicologia questionam o modelo tradicional de ensino que
considera o aluno como um sujeito passivo no processo de ensino e aprendizagem. Ess
ciéncias entendem ser o sujeito um agente ativo desse processo, pois ele internaliza o st
conhecimento com base na apreensao de um determinado objeto.

Observa-se, porém, gue a teoria vygotskyana, embora considere o objeto como ferramer
ta importante no processo de aprendizagem, enfatiza as relagdes sociais como promotora
aquisicao do conhecimento; além de dar importancia ao contexto no qual ocorrem essas rel;
¢Oes sociais. Importa-se, também, com 0 momento histérico do sujeito envolvido nesse proce:
s0. Eis 0 porqué de se considerar essa teoria como socio-historica.

CONSTRUTIVISMO E SOCIOINTERACIONISMO

Proporcionar uma base cientifica a educacgéo e ao ensino tem sido um dos esforgos qt
justificam os objetivos da psicologia educacional; por isso, entende-se 0 motivo pelo qual
encontram-se formas diferentes nas propostas sobre as diversas teorias da aprendizagem ¢
se apresentam. Essas formas correspondem as diversas concepcoes, muitas divergentes e
si, das relagGes entre 0 conhecimento psicoldgico, de um lado, e a teoria e a pratica educativ
de outro.

Nas Ultimas décadas, o trabalho da psicologia com a linglistica tem sido um dos pontos d
discussao que vem contribuindo para o repensar das praticas pedagégicas, com o intuito ¢
melhorar o desempenho de professores e alunos no ambiente escolar.

O Construtivismaem como base o estudo do comportamento cognitivo da crianga; seu
representante, Jean Piaget €, segundo Baquero (1998), um dos psic6logos mais influentes
terreno educativo, pois suas pesquisas partiram da observag@o do comportamento das criang
em suas atividades de realizar tarefas em que era necessaria a aplicacdo das estruturas cogniti
Essas estruturas relacionam o ambiente e o individuo, determinando como o0 agente apreenc
percebe e atua no meio. Sendo assim, essa aplicacéo pode ser tomada como uma concep
interacionista, na qual o conhecimento é construido com base na experiéncia sensorial, ou se;
em que héa contato com o mundo/objeto e com o raciocinio, que € a reflexao sobre 0 mundc
objeto. Para Piaget (1977), o desenvolvimento da linguagem acontece simultaneamente ao
pensamento, caminhando em paralelo com a ldgica.

O Interacionismo concebe o conhecimento do individuo como resultado de um processc
sdcio-historico. Essa teoria da aprendizagem foi introduzida pelo contemporaneo de Piaget
Lev S. Wgotsky, (1930), psic6logo cujas obras foram aclamadas e redescobertas apos st
morte, sendo também admirado como filésofo e semidlogo. Sua teoria focaliza a aquisi¢ao dc
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conhecimento pela interagédo do sujeito com o meio no qual vive e participa ativamente.

Apesar de ter tido contato com a teoria de Piaget, apreciando e elogiando alguns dos
aspectos de suas obras, Wgotsky tece-lhes algumas criticas por considerar que falta a devida
atencdo a situacao social e ao meio. Embora ambos atribuam grande importancia ao organismo
ativo, & Wgotsky que destaca o papel do contexto historico e cultural nos processos de desen-
volvimento e aprendizagem; por iSso 0 termo sociointeracionista e ndo simplesmente
interacionista como Piaget.

O termo sociointeracionista distingue claramente a corrente tedrica vygotskyana e a
abordagem psicoldgica construtivista piagetiana. Ambas sdo construtivistas do ponto de vista
intelectual, isto é, a inteligéncia é construida com base nas relag6es reciprocas do homem com
0 meio. No entanto, opdem-se ao empirismo, que parte da concepcao de que a evolugdo da
inteligéncia é produto apenas da agdo do meio sobre o individuo; e ao racionalismo, que tem
como principio a idéia de que ja nascemos com a inteligéncia pré-formada.

De acordo com Wgotsky (1988), o meio € sempre revestido de significados culturais que
s6 sdo aprendidos pelo ser humano com a participacdo dos mediadores. Dessa forma, percebe-
se que o fator cultural, basico para esse psicélogo, foi pouco enfatizado por Piaget. Isso constitui
o diferencial central entre esses dois tedricos. Além disso, vale salientar a divergéncia existente
relacionada a sequéncia dos processos de Aprendizagem e de Desenvolvimento Mental.

Em resumo, ambos fazem parte das correntes interacionista e construtivista. Entretanto
Waotsky, influenciado pelo marxismo, fundamenta seu pensamento na crenca de que o ho-
mem é criado histérica e socialmente, que suas relagdes ocorrem com a natureza e com 0S
outros homens no nivel dainconsciéncia quando ele nao tem a percepcao daquilo que faz. Mas,
na medida em que se conscientiza, seus atos passam a ser controlados e tornam-se atos sociais
e histdricos nos quais estdo envolvidas as intencdes.

O autor, tomando como objeto de estudo a consciéncia, representada pelos processos
psicoldgicos caracteristicos do funcionamento mental do homem, partiu do pressuposto de que
a atividade humana devia ser entendida em funcdo das ac¢des vivenciadas e ndo das condi¢oes
genéticas. Portanto, sdo as relagdes sociais que constituem a consciéncia do ser humano, cujas
acdes serdo sempre consideradas a partir da relagdo entre os interactantes.

Nesta perspectiva, Wgotsky concebe a evolugéo do individuo como um todo, unitario e
global. O desenvolvimento ndo pode ser definido como um processo natural, interno, universal;
mas como um processo social e culturalmente adquirido, com possiveis componentes de cara-
ter universal. Esse desenvolvimento comp8e uma dindmica interna e alguns processos que vao
de fora para dentro, vinculado & interacao e a atividade conjunta com outras pessoas.

Essa interacdo social, na qual o individuo recebe o suporte e a ajuda explicita de membros
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mais especializados e componentes do grupo social constitui fator decisivo para a explicitaca
do desenvolvimento humano. O funcionamento psicolégico humano compde-se das agde
conscientemente controladas, da atencéo voluntaria, da memorizagao ativa, do pensamen
abstrato e do comportamento intencional.

Segundo Marcuschi (2001, p. 34),

“A perspectiva interacionista preocupa-se com o0s processos de produgéo
de sentido tomando-os sempre como situados em contextos socio-histori-
camente marcados por atividades de negociagdo ou por processos
inferenciais”.

Portanto, os processos de mudanca cultural séo parte do desenvolvimento das pessos
nao sdo herdados nem se produzem de maneira espontanea, ao contrario, implicam na aqui
¢do de competéncias e no dominio de instrumentos que reclamam a ajuda e a orienta¢ao
individuos mais experientes e competentes. Esses individuos apontardo o caminho para
interpretacéo do mundo social, orientando adequadamente a utilizag&o dos instrumentos.

Wagotsky, um dos primeiros a falar sobre a evolugéo cultural do homem e sobre o desen:
volvimento cultural da crianga, sempre afirma que as funcdes psicolégicas superiores séo frut
do desenvolvimento cultural e ndo do bioldgico. Portanto, a interacéo e a mediag&o proporcio
nam a internalizacao. Este € um processo pelo qual as fungdes emergentes tornam-se funce
consolidadas. Zona de Desenvolvimento Proximal (Z[#R) diferenca entre o emergente e
o0 consolidado.

MEDIACAO

Amediacao € o cerne das concepcdes de Wgotsky sobre o desenvolvimento human
€omo processo socio-histdrico. Para esse autor, 0 homem, enquanto sujeito do conheciment
nao tem acesso direto aos objetos, mas estes se apresentam sempre mediados através
recortes do real, operados pelos sistemas simbdlicos de que dispGe e pelos interactantes.

A construcdo do conhecimento, como uma interacdo mediada por vérias relagoes, ¢
enfatizada pelo autor, uma vez que, em sua concep¢ao, o conhecimento, ndo é visto como ur
acéo do sujeito sobre a realidade, mas pela mediac&o de outros sujeitos. O outro social pode
apresentar por meio dos objetos, da organizacéo do ambiente e do mundo cultural que rodeia
o individuo.

Alinguagemp sistema simbalico dos grupos humanos, diferencia-nos das demais espé-

cies. E a partir desse sistema que entramos em contato com 0s conceitos, as formas de orga
zacao do real, a mediagdo entre o sujeito e o objeto. E por meio dela que as fungdes mente
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superiores sdo socialmente formadas e culturalmente transmitidas.

O sistema de signos, enquanto mediador, é o que origina a emergéncia dos processos
psicoldgicos superiores tipicamente humanos, porque tém a capacidade de:

... modificar a mente, voltando a apresentar; os estimulos, ordenando e colo-
cando de novo a informacéo; sempre fazendo, por fim, que o sujeito possa
regular a sua conduta de maneira ativa e consciente em funcéo do significa-
do que 0 mesmo confere aos signos, e nao simplesmente uma resposta passiva
e direta aos estimulos fisicos exteriores.(SALVADOR et al., 1999, p. 101).

Portanto, os signos sao estimulos artificiais, que tm uma origem social, através dos quais
o individuocontrola e regula a sua condu@essa forma, ocoreepassagem do controle do
ambiente ao controle do individsairgindo aegulacdo voluntariala realizacéo dos processos
psicoldgicos superiores de uma forma consciente.

Outro elemento importante para Vgotsky é a cultura, esse universo de significacdes que
nos faz construir nossa interpretacdo do mundo real. Ela proporciona o espaco de negociacoes
entre 0s membros da sociedade, 0s quais estdo em constante processo de recriacéo e re-
interpretacéo de informacGes, conceitos e significagdes.

Alinteracao social e o instrumento lingtiistico séo decisivos para o desenvolvimento huma-
no. De acordo com o psicélogo, ha dois niveis de desenvolvimento: um real, ja adquirido, que
determina o que a crianga é capaz de fazer por simesma; e um potencial, isto é, a capacidade
de aprender com outra pessoa. Aaprendizagem interage com esse desenvolvimento, produzin-
do abertura na&onas de Desenvolvimento Proximal

Para Wgotsky (1977), sua proposta tem como principal objetivo a afirmacéo de que
processos como a atencao voluntaria, a memdria logica ou 0 pensamento podem realizar-se de
maneira individual, mas também de maneira interpessoal, isto €, mediante a relagdo, a comu-
nicacdo e a interagao com os outros. Neste caso, a regulacao e o controle no uso de estratégias
e dos instrumentos mediadores, envolvidos nessa relacéo, sdo de responsabilidade dessas
pessoas.

Segundo Salvador et al (1999, p. 106), o processo de internalizacaon&odnismo
responsavel pela transicéo entre o funcionamento intermental e o funcionamento inttamental
Esse processo envolve uma atividade externa que se modifica para se tornar uma atividade
interna, € interpessoal e passa a intrapessoal. Para a referéncia aos processos de pensamento,
memoria, percepcao e atencao, Vgotsky usa o termo fungao mental.

Ainternalizacéo ndo é urtransferéncia nem um processo passivo de cdpia ou imitagdo
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Trata-se de uma reconstrucéo que o individuo faz das formas de mediacao e dos process
utilizados na atividade conjunta imramental A Zona de Desenvolvimento Proximal é a
regido na qual se realiza a internalizagao.

ZONA DE DESENVOLVIMENTO PROXIMAL

De acordo com Wgotsky (1988), a psicologia esteve durante muito tempo preocupada en
identificar onivel de desenvolvimento realo individuo, por meio de testes que se apoiavam em
escalas, entre outros instrumentos de medicdo. Durante a aplicacdo desses testes, 0s profiss
nais assumiam uma posicao neutra, distante, ndo oferecendo qualquer tipo de ajuda. Ao final ¢
processo avaliativo era feita a medida do desempenho, buscando comparar erros e acertc
sem considerar o processo vivenciado pelo sujeito envolvido na resolucgéo dos problemas.

A escola, até hoje, tende a valorizar apenas o nivel de desenvolvimento real de seu
alunos, uménsino concebido como um processo mecanico, repetitivo e fragnigvitgkn
2002:149. Em avaliagdes ou durante as aulas, os professores exigem que 0s alunos esteji
concentrados, isolados, para sozinhos realizarem suas tarefas, sem discutirem com o profes:
e sequer com os colegas.

Este tipo de avaliagdo tem como objetiyr@duto, isto €0 quéos alunos conseguem
responder e n&mmoconseguiram chegar as respostas. Dessa forma, perde-se a oportunidade d
observar que as questdes ndo respondidas ou com respostas “erradas”, certamente teriam respc
positivas, caso houvesse a mediacdo com o professor ou com colegas mais experientes.

Essa é uma concepcao de avaliagcao conservadora e pautada na verificagao e na medi
Entretanto, concebemos a avaliagdo enquanto um processo dindmico e comtiediagde,
de interacdoque procura a valorizacéo do individuo e sua relagdo com um contexto social
mais amplo, por meio da qual insira-se como sujeito enunciativo de forma ativa, reflexiva e
participante das transformagdes.

Para o psicologo, o outro, que pode ser representado por qualquer manifestacéo culturz
tem um papel fundamental na aquisi¢ao do conhecimento. O autor apresenta a no¢ao de el
como o resultado da qualidade da mediagdo. Assim, de acordo com essa concepgao, o indiv
duo ndo é moldado pelo meio ambiente e nem é fruto de processos internos; ndo € passivo ne
ativo, é interativo, logo seu desenvolvimento € um processo sdcio-histérico.

Nesta concepcao, o aprendizado é continuo. Com base nesse entendimento, torna-se comy
ensivel o conceito dona de Desenvolvimento Proximal (ZDmo a distancia entre o nivel de
desenvolvimento real, determinado através da solucao independente de problemas, e o nivel
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desenvolvimento potencial, por meio da solugdo dos mesmos sob a orientacao de um adulto ou em
colabora¢@o com companheiros mais capazes. Esse conceito deixa claro que a evolugdo intelectu-
al é caracterizada por etapas qualitativas de um nivel de conhecimento para outro.

O conceito dZDPé primordial para a compreensao das relagfes entre desenvolvimento
e aprendizado, uma vez que englodasenvolvimento realeterminado pela capacidade da
crianca de fazer algo sozinha, por ja possuir um conhecimento consoliddelsevmlvimen-
to potencial determinado pelas a¢6es ainda ndo dominadas pela crianca, mas que apresenta a
capacidade de realiza-las mediada por alguém mais experiente.

Surge, assim, a figura do mediador, aquele incentivador do individuo que o estimula a
desenvolver a tarefa que ele sozinho ainda nao é capaz de realizar. O professor e os colegas
mais experientes sao os principais mediadores no ambiente escolar.

Para a pedagogia, 0 conceit@fd® tem varias implicagdes. Por exemplo, na avaliagéo,
normalmente centrada no que cada aluno pode fazer sozinho, ndo ha a interagdo com o mediador,
e para a teoria vygotskyana, isso € um erro. O que deve ser avaliado € a capacidade que o aluno tem
de fazer coisas colaborando com os outros e até recebendo informacdes e instrucdes.

Uma outra consequéncia para se levar em conta o concElPdea seguinte: em vez
de esperar que a crianga esteja “pronta” para aprender, o processo de ensino deve ser anteci-
pado as aprendizagens e, a partir disso, tentar criar novas possibilidades de desenvolvimento.

Com base neste pensamento, as escolas pecam ora porque propdem atividades fora dos
limites daZDP, tais como: conceitos e exigéncias abstratas demais; ora porgue nao os levam
em conta, como no caso do ensino fundamentado apenas em materiais concretos e na expec-
tativa de que a crianca esteja apta a aprender contetdos mais elaborados.

E necessario, portanto, perceber que o nivel de desenvolvimento mental de um aluno no
pode ser medido apenas pelo que ele consegue produzir de forma independente, mas pelo que
ele consegue realizar, mesmo que ainda necessite do auxilio de outras pessoas para fazé-lo.

O conhecimento do processo que a crianca elabora mentalmente é fundamental. E impor-
tante o professor conhecer o processo de aprendizagem empregado pelo aluno a fim de chegar
as respostas, uma vez que o desempenho correto nem sempre significa uma operagéo mental
bem realizada. O acerto pode ser fruto de uma resposta mecanica.

AINTERACAO PROFESSOR /ALUNO —ALUNO / ALUNO

Analisar as relacGes estabelecidas entre o professor e 0s alunos numa determinada situ-
acdo de aula tem sido o foco de muitas pesquisas empiricas da psicologia sobre o ensino.
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Conforme Coll (1996, p. 224), na segunda metade do século XX, desenvolveram-se tanto:
estudos sobre 0 ensino que, atualmedispde-se de uma grande quantidade de dados, dificil-
mente abordavel’

Para este estudioso, isto permite afirmar que hébasede conhecimento sobre o
ensingde modo que na formag&o do professorado tais estudos servem de apoio as decisdes
se desejem tomar. Mesmo que nao sejam auto-suficientes diante dos grandes problemas cc
0s quais nos deparamos quanto a formacao de nossos professores, ainda assim, utilizam
esses dados.

Varios séo os enfoques analisados sobre a eficacia docente, segundo Postic, (1978 api
COLL 1996, p. 226)),

... cada um forma uma imagem do bom professor a partir de teorias da educa-
¢do, de valores morais, sociais e também de modelos conscientes e inconsci-
entes. Segundo as opc¢des educativas e metodolégicas, os critérios do bom
docente estdo submetidos a variacdes.

Apresentar essas andlises sobre a eficacia do professor € de interesse e de grande import
cia, mas a sua relagdo com o aluno no ambiente da sala de aula, e de como essa relaco influer
nas tarefas e decisfes que os estudantes precisam tomar € a nossa principal discusséo. A citage
Postic vem como um suporte para a confirmac&o de que os critérios do “bom docente” dependel
de condicOes que, as vezes, fogem ao controle desses profissionais do ensino.

Aqui o professor ndo é analisado pelo paradigma processo-produto no qual ele é urr
técnico que possui “meios” para solucionar problemas. Ao contrario, o professor é considerad
como mediador da acéo de aprendizagem; ele ndo tem respostas pré-determinadas para o
aluno. Nas interpretagdes feitas em aula, terd sempre a acao reflexiva do mediado (o aluno

O professor tem grande importancia nessa relacéo. Ele co-participa da construcgéo dt
sentido na aprendizagem. Além disso, concorre para a percepgao do processo de construgdo
sentido do ensino interacional. O contexto da sala de aula, a motivacéo e a filosofia pedagdgic
adotada pelo professor, entre outros elementos, contribuem para que o aluno, foco principal d
ensino, desenvolva suas proprias estratégias quanto ao seu aprendizado.

Coll (1996, p. 281) recomenda que, para compreender a interacdo educativa, &€ necessar
observar a perspectiva historica. Para se entender a evolucao das propostas de ensino, deve
perceber aimportancia das contribuicbes que as pesquisas situadas no &mbito do ensino e
aprendizagem escolar deixaram como legado para 0s novos erffimgipsocessos de
mudanca produzidos pelas situagdes escolares de ensino e aprendizagem”.
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Durante muitas décadas, o estudo da interacdo professor/aluno esteve essencialmente
voltado para a identificacao da eficacia do docente e pela exigéncia de objetividade na
categorizacdo do comportamento. Atualmente, vivemos um periodo de mudanca conceitual na
qual o interesse é direcionado para o processo de interagao.

Para esta mudanca, o referido autor (1996, p. 286) destaca trés coordenadas tedricas: “a
atividade construtiva dos alunos na aprendizagem escolar; a maneira de entender o papel do
professor na apari¢cdo, manutencao e orientacéo da atividade construtiva dos alunos; a conside-
racdo da estrutura comunicativa e do discurso educacional como um dos elementos basicos
para compreender 0s processos de interacdo professor/aluno”.

No final dos anos 50, hd uma mudanca radical no modo de compreender o processo de
ensino aprendizagem. A partir da concepcao tradicional de que o aluno era dependente do
comportamento do professor e da metodologia de ensino utilizada, comecga-se a ressaltar a
importancia do conhecimento que ele (aluno) traz consigo ao ingressar na escola. Assim,
conhecimentos e capacidades prévios; percepcao da escola, do professor e de suas atuacgoes;
motivagdes, interesses, crencas e atribuicbes; tudo fazia parte da atividade construtiva do
aluno.

Esta atividade construtiva passa a ser um elemento de mediagdo de grande importancia
nainfluéncia educativa do professor e nos resultados da aprendizagem. Entretanto, deve-se
salientar que o aluno constréi o conhecimento, mas néo o faz solitariamente; uma vez que o
professor tem uma influéncia decisiva sobre este processo de construgéo, além da carga social
que trazem os contelidos escolares. Assim, o professor promove e orienta o aluno, a fim de
ajuda-lo a assimilar esses contetdos.

Nos Ultimos anos, os pesquisadores revitalizaram e aprofundaram as idéias expostas por
Wagotsky, ha mais de meio século. Suas propostas sdo o que ha de melhor para a anélise da
interacdo professor/aluno. Como é o caso das proposi¢oes Zoheede Desenvolvimento
Proximaldiscutida anteriormente.

O psicélogo (1979) situa a atividade construtiva do aluno no camigtedd®s sociais e
interpessoaisPara ele, ao contrario do que propdem outros enfoques tedricos, a educagao é
uma das fontes de maior importancia no desenvolvimento da espécie humana. Este desenvol-
vimento é o produto das interagdes estabelecidas entre o sujeito que aprende e 0s agentes
mediadores da cultura, entre os quais 0s educadpats professores, entre outragjipam
um lugar essencial'COLL, 1996, p. 188).

Alinguagem, ateng&o, memdria, raciocinio, formacao de conceitos, entre outros, fazem parte
do conjunto de desenvolvimento cultural da crianca e s&o aplicaveis na maior parte dos contetidos
escolares. Assim, quando o professor “colabora” com seus alunos nas atividades escolares para a
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resolucdo de problemas, pode estar promovendo o desenvolvimento do aprendiz namedidaem ¢
‘arrasta’a crianca atraves da ZDP, convertendo em desenvolvimento real.

As dificuldades que a crianga encontra durante a resolugdo conjunta de tarefas estdo n
ajuste das media¢des do adulto; um elemento determinante do impacto da influéncia educativ
em criarZonas de Desenvolvimento Proximal.

Na producao de texto, por exemplo, a abordagem interacionista busca a instauragéo d
um ambiente no qual a producéo escrita do aluno, mediante a execu¢do de uma agao ¢
linguagem, constitua-se, de uma forma auténtica, como uma producgéo de sentido. Desta form:
faz-se necesséario um ambiente propicio para a interacao entre 0s sujeitos enunciativos.

De acordo com Bakhtin (1988), todo processo dialogico da linguagem, no ensino de
producdo escrita tradicional, € apagado, pois no ambiente da sala de aula a presenca do prof
sor castra essa possibilidade, ao invés de preencher a fun¢do mediadora entre os interlocuto
(professor —aluno). O professor mantém-se numa posi¢éo de distanciamento quanto ao alun
o0 aprendiz, por sua vez, ao identificar como o Unico leitor do seu texto — o professor, que ¢
julgara por meio de critérios ndo expostos, procura escrever “como” e “sobre” o que o profes-
sor gostaria de ler; talvez assim ‘obtenha’ uma boa nota.

As proposicOes de Bakhtin (1988, p. 114) véo de encontro a esse objetivo da producéc
textual da escola de ensino tradicional, pois defende que:

(...) a situacao da forma a enunciagéo, impondo-lhe esta ressonancia em vez
daquela, (...). A situacéo e os participantes mais imediatos determinam a
forma e o estilo ocasionais da enunciacdo. Os estratos mais profundos da sua
estrutura sdo determinados pelas pressdes sociais mais substanciais e dura-
veis a que esta submetido o locutor.

Segundo este autor, 0 estudo da lingua deve seguir uma ordem metodoldgica que atenc
as necessidades de desenvolvimento e evolugéo do real, uma vez que primeiro evoluem
relagBes sociais, em seguida a comunicacao e a interagao verbal dessas relagdes. Proce
que se reflete na mudanga formal da lingua.

Bonini (2002, p. 9), ao abordar o problema da relagéo professor/aluno, diz:

(...) o professor pode entender certos aspectos do ensino de producéo textual
como uma espécie de terapia de linguagem, onde sua interven¢ao proporci-
onara ao aluno momentos de reflexao, de revisdo de suas formas de interacéo,
de recomposicéo e de desenvolvimento dessas condutas (...).
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De acordo com esse estudioso (2002, p. 9, o aluno pode ser orientado em duas instancias
—"ado aluno e a do professor O autor propde que o trabalho seja realizado em dois niveis,
0 Macrovisuale oMicrovisual O aprendiz, no trabalho com a linguagem, passa a ter sua
atencao voltada para a observacdo de como se comporta sua linguagem. Passa a observacao
de que o texto ndo é um objeto imdvel, que tem apenas o objetivo de ser avaliado. O texto passa
a ser um objeto dmuto-feedback e de feedback externo (sendo o professor uma via)

No Nivel Macrovisuglapresenta itens conopdsito da interacéo: Que efeito de senti-
do quer causar em seu(s) destinatario(s)?; Aparatos linguageiros: Que meios de expressao
(géneros) pretende executar para atingir seu proposito de interacdo?; Conhecimento de causa:
Até que ponto o conhecimento que detém sobre 0 assunto ou sobre a situagdo de interacéo é
relevante para cumprir o propoésito pretendido?; Planejamento: Quais dos modos de condugéo
dainteracdo sdo mais efetivos para obter os efeitos de sentido pretendidos?

No Nivel MicrovisualBonini apresenta em primeiro lugaRavisado on-line: Até que
ponto o que esta sendo produzido responde aos propositos interacionais antevistos? Até que
ponto o desenvolvimento do contetido e a apresentacao dos aspectos de linguagem correspondem
a estes proposito2m segundo lugarReviséo de rascunho: Até que ponto o texto escrito
responde aos propdsitos interacionais antevistos? Ha adequacéo da linguagem as exigéncias
sociais da norma?

Nessa proposta, 0s professores podem trabalhar individualmente com cada aluno ou com
aaplicacao da técnica de trabalho em grupo utilizando-se do recurso da corre¢éo colaborativa.
A sua intervencdo ocorrerd com base nos dois niveis e no modo como seus alunos se desenvol-
vem dentro de cada processo.

Assim, ainteracao professor/aluno pode existir, apesar da relacéo de papéis assimétricos.
Isto ndo impede que estejamos diante de uma verdadeira construcéao, no sentido de que possa-
mos assegurar que a atividade ocorra sem mal-entendidos. O respeito ao conjunto de conheci-
mentos, experiéncias e valores que ambos trazem para a situacao de ensino e aprendizagem
deve ser algo importante e valorizado como tal.

Dessa forma, o ensino pode ser entendido como um processo de negociacgéo de significa-
dos, de estabelecimento de contextos mentais compartilhados no qual a analise implica consi-
derar, necessariamente, o nlcleo de relagdes estabelecidas na aula, da mesma forma que as
contribuices dos envolvidos neste processo.

Com respeito ainteracdo entre pares, termo utilizado por Vgotsky (1986), é de grande relevanciano
campo das formas discursivas em particular, pois essa interacéo permite uma alterancia de papéis que as
interagBes entre professor-aluno normalmente n&o proporciona. Os pares também proporcionam a constru-
¢ao do conhecimento entre si, por meio da mediag&o que possam estabelecer.
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Essa construcao produz uma mudanca cognitiva na Zona de Desenvolvimento Proxima
(ZDP), em termos da evolugéo historica individual tanto quanto em termos de apoio criado social
mente e pelas ferramentas culturais que a situacdo propicia e por meio da qual se produze
processos especificosajgopriacaoprocesso mutuo e seqlienciado da pratica pedagogica.

ESCRITA/REESCRITA ' DOS ALUNOS UNIVERSITARIOS:
UMAPROPOSTADE MEDIACAO

Segundo pesquisas a respeito do processo de esctrita e reescrita de textos, particularmel
na area universitaria, tem-se observado que o aluno, ao ingressar na universidade, depara-
com o problema da elaboracéo de textos para as diversas disciplinas, atividade para a qual ¢
néo foi devidamente preparado. Pesquisadores preocupados com o processo de ensino-apr
dizagem da escrita pelos alunos de nivel superior discutem quais as causas das dificuldades |
eles apresentadas, através de projetos que estudem solugdes para resolver tal questao.

Bono e Barrera (1998, p. 14) observam que as respostas para esse problema podem sel
mais diversas. Dentre elas @os alunos tem sido dito o que fazer para a produgéo de um bom texto,
mas nado tem sido dito como realizar tal tar€fartanto, ao aluno ndo sao dados 0s passos para a
construgdo de textos coerentes e, assim, muitos textos sao elaborados com os elementos linguisti
bem estruturados na superficie dos mesmos; entretanto, a coeréncia fica prejudicada por ndo ser
observados os problemas de compreenséo no processo discursivo. O dizer fica inteiramente pre
dicado, causando transtornos de entendimento da mensagem para o interlocutor.

Ao ingressar nessa etapa de sua vida académica, espera-se que 0 aluno tenha uma intimidk
maior com a lingua escrita padrao, uma vez que uma das exigéncias para sua entrada nesse n
¢ a escrita de uma redacdo dissertativa: texto com coeréncia, no qual haja uma tese defendi
através de argumentos ldgicos, que nao haja fuga ao tema; enfim, que através dessa produ
textual o candidato possa ser avaliado como capaz de freqlientar o curso pretendido.

Entretanto, a realidade ndo é correspondida. Kaufman (1994 apud BONO ; BARRERA,
1998, p. 14), aponta como possivel causa da dificuldade de escrita a falta de acesso a text
variados, pois, conseguentemente, isso causa problemas para os alunos de entendimento
funcionamento discursivo de textos mais elaborados; dai, ndo pécengmreendé-los, re-
produzi-los ou relacioné-los’Acrescente-se a isso a deficiéncia em conhecimentos prévios, o
que dificulta reconhecer as caracteristicas dos textos argumentativos

L A expressdo reescrita se justifica por se tratar de modificagBes feitas no interior do mesmo texto,
conforme Abaurre et al (1995, apud Marcuschil 2001, p. 46), em nota de rodapé.
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Bono (1993), associa esta deficiéncia a outros fatores, por exemplo, ao ingressarem na
universidade, os alunos além de demonstrarem poanbécimento prévio, dificuldade para
reconhecer as caracteristicas dos textos expositivos, desconhecimento das estruturas textuais
expositivas ndo conhecem o vocabulario da area de estudo na qual se encontra”.

Palmiere e Mattos (1992, p. 95), num trabalho sgimecaicéo de textos na universidade
no qual analisam trés tipos de textos: resumo, analise e dissertacdo argumentativa, fazem uma
reflexao sobre como aluno e professor véem essa tarefa com o intuito de reavaliar e adequar 0s
exercicios, propondo alternativas para melhorar essa producéo por meio de um contexto que
propicie um maior aproveitamento dos mesmos. Este projeto apresenta algumas conclusées
sobre como podem ser diferentes os objetivos para realizac&o das tarefas propostas.

Com relacéo ao resumo, as autoras identificam que os professores preocupam-se na
localizacdo dadéia central do texto original a fim de privilegiar o surgimento de textos coesos
e de evitar que as idéias fiquem esparsas, sem um fio corthatoontrapartida, os alunos ndo
apresentam essa idéia central em seus textos, privilegiam o “enxugamento”, sem a observan-
cia dos aspectos de coesao e coeréncia entre paragrafos e sem uma preocupagao com o fio
condutor do tema proposto no texto original.

Com relagéo a analise, o professor preocupa-se com os fatos, as idéias essenciais, as
intencBes do autor e a ordem l6gica das idéias. Mas os alunos tém a preocupacao com o relato
de estratégiase-que aconteceu, com que finalidade e que conseqliénciast®apeesen-
tamsujeito e protagonista indeterminados

Sobre as disserta¢des argumentativas, o professor agséssagens do texto em que o
autor se dirige ao seu leitppara que o aluno tenha uidaia clara sobre a necessidade de
organizar as idéiadvas, o aprendigercebe intuitivamente ou como fruto de sua experiéncia
escolar, 0 que seja argumentar, e leva a extremos o dialogo com oAaitdora propde
exercicios em que eles sejam estimulados a minimizar essa relagao com o leitor, percebendo
que esse sempre vai existir e que, aliésxto so existe em funcéo dele

Tudo isso nos faz perceber que, na maioria das vezes, os objetivos textuais do professor
nem sempre s&o observados e atendidos pelos alunos. As vezes, por falta de explicitagéo clara
por parte daquele que esta a frente da tarefa de ensinar.

Areescrita € um trabalho textual que nem sempre € entendido pelos alunos como um
processo no qual voltamos ao texto varias vezes, a fim de observarmos questdes que estao além
da sua linearidade, o fato de o aluno ndo perceber a reescrita como atividade fundamental na
construcdo de texto, deve-se a mé instrumentalizacao oferecida pela escola na qual passou a
maior parte de sua vida. Na pratica pedagdgica tradicional, texto bem organizado era texto sem
rasura. Assim, “passar a limpo” a redacao que elaborou para entregar ao professor, que nao
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admite nenhuma “sujeira”, era um objetivo que visava mais a “maquiagem” do texto do que a
construcao do seu sentido.

Abaurre etal (1995 apud SILVEIRA, 1998, p. 40), ao tratar da questdo denominada de
“refac¢do textual” defendem a relevancia tedrica da consideracéo dos dados “idiossincrético:
e singulares”. Para os autores, interessa mais 0 momento néayjeito demonstra, oral-
mente ou por escrito sua preocupagdo com determinado aspecto formal ou semantico ds
linguagem (...)" Aos autores, importa mais o porquédsca de solu¢apois, nesse contexto,

a significacdo dos dados é o que vale para a compreensapagamentos, refaccoes e
reescrituras de textos”

De inicio, temos que admitir a dificuldade que nossos alunos tém ao escreverem seu:
textos. Primeiro, ndo conseguem entender que necessitam de um plano minimo para st
elaboracéo; tal como a tentativa de respostas as célebres quapt@@Como? Porqué?
entre outras. Naturalmente, isso nao resolve o problema, entretanto, ajudaré ao aluno que n:
tem a menor idéia de como comecar o seu texto.

Segundo, nossos alunos ndo tém o habito de fazer rascunhos. Alguns entendem que
rascunho sé atrapalha, uma vez que quanto mais escreverem pior sera SUAsstagaao
conseguem identificar que o texto é fruto de um trabalho de recursividade. Ao citarmos as
perguntas estruturadoras do texto e dizermos que néo é tudo, é por que na verdade vam
retornando ao texto sucessivas vezes a propor¢ao que avangamos na sua construcao. Refl
mos a cada nova situacao de construcao textual.

N&o fazemos apenas uthégienizacio da apresentagdo visuaBLVEIRA, 1998, p.
45). Nosso trabalho sobre as operaces linguisticas, realizadas a partir da primeira investida r
produto que desejamos obter no final de todo o processo empreendido na reescrita, ndo
mecanico, mas cognitivo; dai buscarmos o refinamento e aperfeicoamento textual.

Entende-se que as dificuldades desse aperfeicoamento dizem respeito também a un
questdo muito comum nas aulas de redacao nas quais o professor sempre coloca uma barre
sobre 0 que o aluno escreve, como se ele nada soubesse, apesar de ser comum encontrar
elementos proprios da fala na escrita de nossos alunos. Entretanto, como sabemos, muito
tem pesquisado sobre esse assunto.

Marcuschi (2001, p. 37), defende a hipotese de que:

“(...) as diferencas entre fala e escrita se ddo dentro do continuum tipol6gico
das praticas sociais de producado textual e ndo na relacdo dicotdmica de
dois po6los opostos (...)".
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Partindo da hipétese defendida de que a fala e a escrita ocorrem nesse continuum, enten-
de-se que ndo hé necessidade de o professor lidar com o texto apenas a partir do padrédo exigido
pela gramatica normativa, uma vez que a escrita pode perfeitamente ser trabalhada numa
perspectiva de observacdo da adequacdo da linguagem as situacGes comunicativas e aos
géneros em que se realizam.

CONCLUSAO

Neste artigo, procuramos apresentar consideracgdes a respeito da medi¢éo na elaboragédo
de textos escritos em sala de aula. Num primeiro momento, os alunos demonstram dificuldades
em corrigir o texto do colega por ndo se sentirem a vontade e, as vezes, até constrangidos por
terem de fazé-lo; uma vez que ndo foram devidamente instrumentalizados pela escola, haja
vista suas corre¢des ndo serem locais.

Nossa observacéo nos leva a ver que tanto os alunos produtores quanto os mediadores
fazem correcBes em seus textos de forma vaga, observam pouco os problemas textuais bem
como néo percebem os problemas discursivos.

Fundamentados nas hipdteses de que: o aluno no processo de ensino-aprendizagem néo é
incentivado pela escola a revisar os seus textos; 0s problemas textuais ndo séo facilmente
identificados por eles; a corre¢ao conjunta é uma atividade colaborativa que proporciona uma
maior autonomia do aluno-revisor assim como uma atividade que envolve os alunos no proces-
so de elaboracgdo de textos, permitindo uma clareza maior sobre os elementos de construcéo
textual.

Em nosso cotidiano de sala de aula, fica evidenciada a dificuldade que nossos aprendizes
tém em sua pratica com a escrita de textos, pois precisam escrever, mas ndo estao adequada-
mente preparados para esta tarefa, embora tenham passado um longo periodo na escola estu-
dando gramética e fazendo redagoes.

Como revelam os depoimentos de alunos expostos a pratica da mediacao, fica claro que
é possivel fazer-se um trabalho de construcéo textual no qual o aluno, a partir de elementos que
possam ser utilizados por ele adequadamente, tenha mais consciéncia da importancia de fazer
uso dos mecanismos discursivos que estruturam o texto, fazendo com que o seu interlocutor
possa de uma forma interativa entrar em contato com a sua comunicacgao escrita.

Naturalmente, esse trabalho ndo tem o propdsito de esgotar o tema, haja vista a comple-
xidade que é o processo de ensino da escrita. Nosso intuito foi o de trazer & luz o grande
problema que enfrentam nossos alunos em seu dia-a-dia; suas angustias por ndo saberem
sequer “escrever em portugués, por ser a lingua mais dificil do mundo”. Numa demonstracao
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de total desconhecimento de que ele € um falante nativo e, portanto, domina as estruture
lingUisticas da lingua que considera tdo distante, inalcan¢avel mesmo.

Dessa forma, devemos ter sempre o cuidado de deixa-los a vontade, no desejo de qt
percebam ser possivel melhorar a pratica da escrita por meio da conscientizacao de que
mesma é um processo de recursividade, e devemos sempre estar atentos, voltando ao inic
fazendo corre¢Ges na superficie e na profundidade do texto. Elaborando e (re)elaborando nos
forma de dizer para que o leitor pretendido entenda e compartilhe de nossas idéias e opinide

Assim, mesmo observando que no processo da reescrita, ndo se apresente muita modi
cacao nos textos com relacdo aos aspectos de gramatica, incluindo ortografia, vocabulério
sintaxe; devemos perceber que na reformulacao das idéias ha uma maior preocupacao,
alunos procuram dar mais detalhes sobre alguns tdpicos melhorando sua coeréncia, a partir d
comentarios feitos pelo mediador; questao que leva o escritor a uma ‘tentativa’ de melhorar ¢
seu texto; situacao esta que ja nos deixa satisfeitos, por se tratar de uma pratica pouco vivencia

Contudo, consideramos que nossos alunos possuem um nivel de conhecimento da lingu
escrita, mas ndo sabem como utiliza-lo; na medida em que os instrumentos estiverem a disp
sicao deles, a tarefa de revisdo sera realizada adequadamente.

Na escrita/reescrita de um texto o mediador é fundamental, haja vista que na elaboraca
dele, sentimos muita necessidade de alguém que colaborasse conosco nessa construgao. Le
bramos muitas vezes Garcez (1988), quando em seu livro: “A escrita e 0 outro” pondera sobri
anecessidade da interagéo, do trabalho colaborativo na leitura e escrita do texto do coleg:
Naturalmente, encontra-se esse leitor na figura de um orientador que 1€, faz anotaces, devc
ve, vocé 1€, relé, e comeca tudo de novo, tantas vezes quantas forem necessarias. Assim
trabalho com textos.
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RESUMO

Recentemente trabalhos como Mankiw, Romer e Weil (1992), Sala-i-Martin (1996), Ro-
cha e Vergolino (2002) entre outros tém incorporado o capital humano para explicar a desigual
dade de renda. O objetivo desse trabalho é analisar a convergéncia absoluta e condicional
renda per capita entre os municipios da Microrregido do Cariri no Sul do Estado do Ceara n
periodo de 1970 a 1995 e qual o efeito do capital humano sobre o nivel e a taxa de crescimen
nesse periodo. Afim de atender aos objetivos, estimaram-se regressdes de "cross-sectio
seguindo o0 modelo proposto por Mankiw, Romer e Weil (1992). As evidéncias empiricas mos-
traram que a inclusao da varidvel de capital humano influencia positivamente o produto da:
unidades geogréficas analisadas. Constatou-se que a hipétese de convergéncia absolut:
vélida quando as unidades geogréficas séo relativamente homogéneas em temos dos parame
de preferéncias e tecnologia. Ainclusdo da variavel capital humano melhorou o ajuste. Para
Cariri,0 passou de 0,0841 para 0,2778. Houve também um aumento na velocidade de conve
géncia que passou de 0,87% na convergéncia absoluta para 1,10% na convergéncia condici
nal. Considerando que a variavel de capital humano é uma variavel de politica, espera-se gt
politicas publicas de investimento em capital humano poderao obter éxito em estimular o
crescimento econémico com diminui¢ao de desigualdades espaciais de renda na area ¢
estudo.

*Economista - Engenheiro Agrdnomo. Mestre em Economia Plena(UFC). Doutorando PIMES (UFPE)
e Professor da Universidade Regional do Cariri

** Estatistico - Mestre em Estatistica Aplicada pela UFRPE. Professor da FOCCA

Scientia Una  Olinda n. 6 p. 73-94  maio 2005 73



PALAVRAS-CHAVE

Convergéncia, Desigualdade, Microrregido do Cariri.

ABSTRACT

In recent number of papers (Mankiw, Romere Weil, 1992; Sala-i-Martin, 1996; Rocha e
Vergolino,2002) has adding human capital to explain inequality of income. The goal this paper
is to analyze the absolute and conditional convergence of personal income among the Microrregiéo
of Carriri' cities in South of State of Ceara for the period 1970 -1995 and what effect of the human
capital in level and growth tax in this period. Estimate cross-section accord Mankiw, Romer e
Weil (1992). The empirical results showed that adding human capital influence positively the
product of geographic units analyzed. The hypothesis of absolute convergence is not rejected
when the geographic units are relativity homogeneous in term of parameters of prefers and
technology. The inclusion of human capital variable improves substantially the fit of the regression.
For Caririthe range from (0,0841) to (0,2778). The velocity of convergence changes from
(0,87%) a year in absolute convergence to (1,10%) in conditional convergence. Considering that
human capital is variable of politic, wait that public politics of investment in human capital may
be stimulating the increase the economical growth with diminish of space inequality of income
in Cariri.

KEYWORD

Convergence, Inequality, Micro region of Cariri.

1. INTRODUCAO

Nas duas Ultimas décadas, diversos tém sido os trabalhos que abordam a concentragéo de
renda no Nordeste do Brasil - como Gomes e Vergolino (1994), Veergolino e Monteiro Neto
(1996), demonstrando que a atividade produtiva tem se concentrado nas regiées metropolitanas
de Salvador, Recife e Fortaleza com a maior participacéo do Produto Interno Bruto (PIB)
dessas regides no Produto Interno Bruto total do Nordeste. Justo (1999) também demonstrou de
forma semelhante como a Microrregi&o do Cariri perdeu importancia relativa na formacao do
PIB do Ceara, passando de 11,03% em 1970 para 6,59% em 1995. Mais recentemente, traba
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Ihos baseados nas novas teorias de crescimento econdmico tém sido apresentados cont
pondo-se a teoria heoclassica, ampliando-se o conceito de capital, ou seja, incorporando
capital humano para explicar as desigualdades de renda per capita seja entre paises ou er
regides ou estados dos paises — como Mankiw, Romer e Weil (1992), Sala-i-Martin (1996),
entre outros.

Em sintese, esses estudos buscam mostrar que diferentes niveis de disponibilidade tan
gualitativamente como quantitativamente de variaveis geogréaficas e de capital humano poder
afetar a rentabilidade do capital e, por conseguinte, a realizagdo de investimentos resultanc
em areas ricas (as que conseguem atrair maior volume de investimentos e crescem mais)
areas pobres (as que atraem menores niveis de investimentos e que, portanto, crescem men
Rocha e Vergolino (2002).

Uma vez confirmada a importancia do capital humano na explica¢éo do cresci-
mento econdmico, abrem-se espacos para adogéo de politicas publicas voltadas para
melhoria do capital humano na tentativa de diminuir as desigualdades de renda entre a
unidades geogréficas.

O objetivo desse trabalho é analisar a convergéncia absoluta e condicional da
renda per capita entre os municipios da Microrregido do Cariri no Estado do Ceara
no periodo 1970 a 1995 e qual o efeito do capital humano sobre o nivel e a taxa de
crescimento nesse periodo e como essa variavel afeta de forma isolada e em cor
junto a concentracao de renda.

Estudos que busquem identificar as causas das desigualdades podem servir de subsic
para a adoc¢ao de politicas publicas que procuram diminuir as desigualdades e melhorar
distribuicdo de renda, uma vez que essas diferencas podem ser ndo somente em funcao ¢
dotac¢des iniciais dos fatores de producao, mas em funcéo dos niveis de capital humano entre
municipios.

O artigo além dessa introdugdo tem mais trés se¢des. Na segunda, apreser
tam-se os aspectos teoricos da Teoria de Crescimento de Solow e da Nova Teoric
do Crescimento relacionados a explicagao das diferencas de renda per capita e d
processo de convergéncia absoluta e condicional entre os municipios estudados
Na terceira, sdo expostos as formas de obtencéo dos dados e os modelos empirice
a serem estimados. A quarta, a titulo de concluséo, faz-se uma breve exposigao do
principais resultados obtidos.
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2. TEORIAS DE CRESCIMENTO ECONOMICO

2.1 O Modelo de Solow

Segundo Homer (2001), existem trés caracteristicas basicas no modelo de Solow: modelo
de um setor, taxa de poupanca é exdgena e a taxa de crescimento do progresso técnico é
constante e exégena.

Do lado da producéo, a funcéo de produgéo é neoclassica com retornos constante de
escala em dois argumentos, capital e trabalho eficiente.

Assumindo uma fungéo de produgdo Cobb-Douglas, entdo a producéo no tempo é dada
por:
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E facil de verificar que a func&o de producio Cobb-Douglas apresenta retornos constan
tes de escala.

Qualquer que seja a forma do progresso técnico ela pode ser apresentada pela forn
poupadora de trabalho.

A hipdtese de retornos constante de escala permite trabalhar com a forma intensiva:
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